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INFORMAZIONI GENERALI

Il presente documento, redatto ai sensi degli 28&¢.30 e 31 del Regolamento adottato dalla Corsobdelibera del
29/10/2007, n. 16190 (“il Regolamento Intermed)jatia lo scopo di fornire ai clienti informaziosull'intermediario
e sui servizi da esso prestati, sui presidi adgi&tla salvaguardia degli strumenti finanziatadiquidita dei clienti
nonché sulla natura e sui rischi connessi aglistirenti in strumenti finanziari.

1. INFORMAZIONI SULL'INTERMEDIARIO E SUI SERVIZI PRES  TATI

1.1 Informazioni sull'intermediario
Contatti Recapito telefonico: 0575 69801
Numero di fax: 0575 698709
Indirizzo e-mail:contatti@popcortona.it
Sito Internetwww.popcortona.it
Autorizzazione L’intermediario dichiara di essere stato autoriazaalla Banca d’ltalia, aj
sensi della previgente Legge 1/91, alla prestazi@nservizi di:
a) negoziazione per conto proprio;
b) esecuzione di ordini per conto dei clienti;
) sottoscrizione e/o collocamento con assunziorer@ad ovvero cor
assunzione di garanzia nei confronti dell'emittente
c-bis) collocamento senza assunzione a fermo né assunzii garanzig
nei confronti dell'emittente;
e)ricezione e trasmissione di ordini.

L'intermediario dichiara altresi di essere stattodnzatoex lege ai sensi
dellart. 19 del d.lgs.164 del 17 settembre 200lfa arestazione de|
servizio di:

f) consulenza in materia di investimenti.

=

Ai sensi della vigente normativa (art 200, commae#id.lgs. n. 58 del 24
febbraio 1998) l'intermediario € autorizzato a m@sre nell’esercizio dei
servizi di investimento sopra elenca),p), ), c-bis), e), edf))
Nome e recapito dell'autorita| Banca d’ltalia

competente che ha autorizzato Iq Via Nazionale, 91

Banca alla prestazione dei servizj 00184 Roma

di investimento
Lingua La lingua con la quale il cliente pud comunicaren dintermediario e
ricevere da quest’'ultimo documenti (contratti, riepdti, comunicazioni) &
la lingua italiana.

1.2 Servizi di investimento autorizzati

Di seguito si riporta una breve descrizione devigee delle attivita di investimento che la Bar&autorizzata a

prestare nei confronti del pubblico:

a) Negoziazione per conto propridart. 1, comma 5, lett. a) del d. Igs. 24 febb88, n. 58, di seguito “TUF").
Consiste nell'attivita svolta dalla Banca di actpis vendita di strumenti finanziari in contropttiiretta e in
relazione a ordini dei clienti.

La remunerazione della Banca & normalmente rapmesedalla differenzaspread tra il prezzo di carico del
titolo ed il prezzo praticato al cliente. Resta cogue ferma la possibilita della Banca di applicammissioni
al cliente.

b) Esecuzione di ordini per conto dei client{art. 1, comma 5, lett. b) del TUF).

Consiste nell’attivita svolta dalla Banca che, gus® dell'ordine ricevuto dal cliente, lo esegusercando una
controparte sulle diverse sedi di esecuzione enthxéncontrare gli ordini. La remunerazione dellanBa e
normalmente rappresentata dalle commissioni appliglecliente.

c) e c-bis) Collocamentdart. 1, comma 5, lett. c) elis) del TUF).

Consiste nell'offerta agli investitori di strumeffithanziari, a condizioni standardizzate, sulladbdsun accordo
preventivo che intercorre tra I'intermediario caldore e il soggetto che emette, vende od offrestglimenti
stessi.

L'accordo tra il collocatore e I'emittente (od afaite) pud prevedere che il collocatore si assumschio del
mancato collocamento degli strumenti finanziaricoselo due diverse modalita: (i) il collocatore ssame
impegno di acquisire, al termine dell’'offerta,i gitrumenti finanziari non collocati (c.d. collocanto con
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assunzione di garanzia); (ii) il collocatore acitpgie immediatamente gli strumenti finanziari oggetiel
collocamento, assumendo conseguentemente I'impdgodirirli a terzi (c.d. collocamento con assunmoa
fermo).
L'attivita dell'intermediario si sostanzia in uniafta promozionale presso la clientela finalizzatéd
collocamento degli strumenti finanziari per i quafitermediario abbia ricevuto apposito incarica plarte delle
societa emittenti.
Il presente servizio consiste anche in un’attiditassistenza del cliente successiva al collocamieitiale (c.d.
post venditi
Lattivita distributiva della Banca comprende, elthe strumenti finanziari, anche prodotti finarizéamessi da
Banche e da imprese di assicurazione, nonché sdniwestimento propri e di terzi.

e) Ricezione e trasmissione di ordir(art. 1, comma 5, lett. e) del TUF).
Consiste nell'attivita svolta dalla Banca che, ieg@ito ad un ordine impartito dal cliente, non eseg
direttamente tale ordine, ma lo trasmette ad urgeibg negoziatore, preventivamente selezionato, Iper
successiva esecuzione nelle relative sedi. Takizeercomprende anche la mediazione, ossia l'ad#tivihe
consiste nel mettere in contratto due o piu int@stper la conclusione tra di loro di una operagio

f) Consulenza in materia di investimenti(art. 1, comma bis, lett. f) del TUF).
Consiste nella prestazione da parte della Banceaatiomandazioni personalizzate a un cliente, distra@
richiesta o per iniziativa dellintermediario, rigmdo ad una o piu operazioni relative ad un detwtoi
strumento finanziario. La raccomandazione € petsmada quando € presentata come adatta per iitelie €
basata sulla considerazione delle caratteristighelgénte. Una raccomandazione non € personadizmtviene
diffusa al pubblico mediante canali di distribuzon
Non rappresenta consulenza in materia di investineiconsulenza che ha ad oggetto non strumerdnfiari,
ma tipi di strumenti finanziari.
Si sottolinea che, sebbene autorizzata (di dirsitgondo quanto previsto dal d.lgs.164 del 17 rsétte 2007)]a
Banca ha deciso di hon svolgere il servizio di “Caulenza in materia di investimenti”.

1.2.1 Prestazione dei servizi di esecuzione dinoper conto dei clienti e di ricezione e trassiose di ordini
secondo la modalita della sola esecuzione (c.cutixm only).
| servizi di esecuzione di ordini per conto deenti e di ricezione e trasmissione di ordini, possessere
prestati, ad iniziativa del cliente, in modalitandéra esecuzione quando hanno ad oggetto strufimemziari
non complessi. In questo caso, la Banca si limitaeseguire disposizioni impartite dal cliente dogmia
iniziativa. Per strumenti finanziari non complessiintendono: (i) azioni ammesse alla negoziazionen
mercato regolamentato o in un mercato equivalentsn cpaese terzo; (ii) strumenti del mercato maneta
(iii) obbligazioni o altri titoli di debito (esclésle obbligazioni o i titoli di debito che incor@mo uno
strumento derivato; (iv) OICR armonizzati e altrusnenti finanziari non complessi.

1.3 Servizi accessori prestati dalla Banca

Di seguito si riporta una breve descrizione defigeaccessori prestati dalla Banca:

a) Custodia ed amministrazione di strumenti finanzari e servizi connessi
Consiste nella custodia e/o amministrazione, pettccalel cliente, di strumenti finanziari e titoh igenere,
cartacei o dematerializzati (azioni, obbligazidiigli di Stato, quote di fondi comuni di investimte, ecc.). La
Banca, in particolare, mantiene la registrazionetatule di tali strumenti, cura il rinnovo e l'ineso delle
cedole, l'incasso degli interessi e dei dividemgisifica i sorteggi per I'attribuzione dei premiper il rimborso
del capitale, procede, su incarico espresso detelj a specifiche operazioni (esercizio del dirdt opzione,
conversione, versamento di decimi) e in generdéetatela dei diritti inerenti i titoli stessi. Nelsvolgimento
del servizio la Banca, su autorizzazione del oienedesimo, pud subdepositare i titoli e gli strtingnanziari
presso organismi di deposito centralizzato ed @étpositari autorizzati.

b) Concessione di finanziamenti
Consiste nella concessione di finanziamenti alntdieper consentirgli di effettuare un’operazionkatiea a
strumenti finanziari, nella quale interviene, iratita di intermediario, il soggetto che concedinihnziamento.

c) Intermediazione in cambi
Consiste nell'attivita di negoziazione di una valebntro un'altra, a pronti o a termine, nonché égma di
mediazione avente ad oggetto valuta.

1.4 Metodi di comunicazione che devono essere utilizzat intermediario e Cliente, anche, se pertineniger
l'invio e la ricezione degli ordini
La Banca, nelle comunicazioni indirizzate persoralta al Cliente utilizza come supporto:
= guello cartaceo inviato presso il domicilio deleClie o consegnato in agenzia;
= quello elettronico, per i soli clienti che utilizmail servizio dihome-banking.
La Banca inoltre utilizza, per fornire informativan indirizzata personalmente al Cliente, il progsito internet
www.popcortona.it, nonché i supporti cartacei pnése agenzia.
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Con riferimento alle modalita di conferimento demfidini, la Banca prevede le seguenti modalita:
= Conferimento per iscritto: all'atto del ricevimendegli ordini presso la propria sede o dipendefaa,
Banca rilascia al Cliente una attestazione cartaoatenente il nome del Cliente stesso, l'oradata di
ricevimento, gli elementi essenziali dell'ordink @ventuali istruzioni accessorie;

= Conferimento telefonico: qualora gli ordini sianmpartiti a mezzo telefono, essi sono registrati su

supporto digitale. Le registrazioni costituisconena prova dell'oggetto, del contenuto, dei terraidielle
condizioni degli ordini;

= Conferimento tramitérading on line il Cliente, nelllambito di un rapporto negozia& concluso con la
Banca, ha la possibilita di effettuare in via tedgica operazioni di compravendita di strumenti fiiziari
attraverso un sistema di interconnessione ai mercat

1.5 Documentazione a rendiconto dell'attivita svoltaeativi termini di consegna al Cliente.

La Banca fornisce all'investitore i rendiconti daftivita svolta nei tempi e nei modi richiesti @ahormativa.
Nella prestazione dei servizi di esecuzione dirmrdicezione e trasmissione di ordini nonché adimento la
Banca fornisce prontamente al Cliente su suppoutatdro le informazioni essenziali riguardanti €eszione
dell'ordine. Nel caso di Cliente al dettaglio lariga invia al Cliente un avviso che conferma I'ezéme
dell'ordine quanto prima, al piu tardi il primo g lavorativo successivo all'esecuzione o, sedada riceve la
conferma da un terzo, al piu tardi il primo giorlaworativo successivo alla ricezione della confermfad terzo
medesimo. L’'avviso contiene tutte le informazioréyiste nell'art. 53 comma 6 del Regolamento Intdiari.

Per quanto riguarda il servizio di collocamentaiumenti non emessi dalla Banca, tale informatieae fornita
dalla societa prodotto, ai sensi dell’art. 53 con8mel Regolamento Intermediari.

E’ inoltre prevista una rendicontazione semesfi(gilegno/dicembre) dei saldi degli strumenti finanzin deposito
presso la Banca.

-  _  _ ____________________________________________________________1
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2. INFORMAZIONI CONCERNENTI LA SALVAGUARDIA DEGLI STR UMENTI FINANZIARI E DELLE
SOMME DI DENARO DELLA CLIENTELA

2.1 Misure generali approntate per assicurare ladla dei diritti dei clienti

Nella prestazione dei servizi di investimento eeasori, gli strumenti finanziari dei singoli clienietenuti dalla
Banca costituiscono patrimonio distinto a tuttieffietti da quello della Banca e da quello dedti alienti. Su tale
patrimonio non sono ammesse azioni dei creditolliimtermediario o nell'interesse degli stessi, gaelle dei
creditori dell’eventuale depositario o subdepogitarnell’interesse degli stessi. Le azioni deidit@ri dei singoli
clienti sono ammesse nei limiti del patrimonio dyrieta di questi ultimi.

Le somme di denaro detenute dalla Banca seguodisdgplina del deposito bancario e pertanto, asisdall’art.
1834 c.c., la Banca ne acquista la proprieta, shbliatto del cliente depositante di richiederaerestituzione.
Presso la Banca sono istituite e conservate apgpesitdenze contabili degli strumenti finanziari € denaro
detenuti dalla banca per conto della clientelai &@benze sono relative a ciascun cliente e suskliper tipologia
di servizio e attivita prestate. Le evidenze saggiornate in via continuativa e con tempestivitamodo da poter
ricostruire in qualsiasi momento con certezza lsizione di ciascun cliente. Esse sono regolarmecseciliate
con gli estratti conto (liquidita e strumenti firmari) ovvero con gli strumenti finanziari per iajula banca presta
il servizio di custodia e amministrazione.

Nelle evidenze, la banca indica con riferimente aihgole operazioni relative a beni di pertinedeaclienti, la
data dell’operazione, la data del regolamento ptexdal contratto e la data dell’effettivo regolamoe

Nel caso in cui le operazioni effettuate per caeoclienti prevedano la costituzione o il regolaeedi margini
presso terze parti, la Banca mantiene distinteokzpni di ciascun cliente relative a tali marginimodo da
evitare compensazioni tra margini incassati e dawelativi ad operazioni poste in essere per calgbdifferenti
clienti o per conto della banca medesima.

2.2 Subdeposito degli strumenti finanziari dellientela

Ferma restando la responsabilita della banca ndratti del cliente, anche in caso di insolvenzasiggetti di

seguito indicati, gli strumenti finanziari possoeesere depositati, previo consenso del clientsspre

= organismi di deposito centralizzato: Monte Titoli;

= INVEST BANCA S.p.a. — c/abi 03017 - Italia;

= OICR (organismi d’'investimento collettivi del rigmaio — FCI e SICAV): banche depositarie e/o banche
corrispondenti dei singoli strumenti e/o agentirdsferimento incaricati dagli emittenti.

In caso di subdeposito degli strumenti finanziagertinenza del cliente presso i soggetti sopdicati, la Banca

accende conti ad essa intestati presso ciascumgosithrio, rubricati “in conto terzi” (c.d. “contomnibus”). Tali

conti sono tenuti distinti da quelli eventualmentzesi dalla Banca stessa presso il medesimo sositheo,

nonché dai conti di proprietd del subdepositaria. Banca mantiene evidenze degli strumenti finanzar

pertinenza di ciascun cliente subdepositati préesaddepositari, e riporta in ciascun conto di dgjeodi ogni

cliente la denominazione del subdepositario.

Nel caso di subdeposito degli strumenti finanziad,in specie nei casi in cui sia necessario sulsiepli, per la

natura degli stessi ovvero dei servizi e dellesidtidi investimento prestate, presso soggettidiadein paesi i cui

ordinamenti non prevedono una regolamentaziondejsbsito di strumenti finanziari per conto di teizcliente

esposto al rischio della confusione degli struménéinziari di sua pertinenza con quelli del sulmbiario o dei

clienti di quest'ultimo, nonché dell'insolvenza @lkhssoggettamento a procedure concorsuali o isidal

subdepositario.

La Banca, tuttavia, mantiene nei confronti del miée la piena ed assoluta responsabilita del deposit

neutralizzando quindi i rischi appena rappresentati

2.3 Diritti di garanzia o privilegi

Di seguito si riportano in forma sintetica gli eteali diritti di garanzia e gli eventuali privileghe la Banca vanta

sugli strumenti finanziari o sui depositi dei clien

a) Diritto di garanzia: in forza delle disposizioni contrattuali, la Banganvestita del diritto di ritenzione sugli
strumenti finanziari o valori di pertinenza delecite che siano comunque e per qualsiasi ragioeautetalla
Banca stessa o che pervengano ad essa success®améutela di qualunque suo credito verso ilntée-
anche se non liquido ed esigibile ed anche se @b assistito da altra garanzia reale o persongla in
essere o che dovesse sorgere verso il clienteresgato, a titolo esemplificativo, da saldo passii conto
corrente e/o dipendente da qualunque operazioneatiano finanziaria, quale ad esempio: compravandit
titoli e cambi, operazioni di intermediazione o giezioni di servizi. Il diritto di ritenzione & es&ato sugli
anzidetti strumenti finanziari o valori o loro pagper importi congruamente correlati ai crediti tedindalla
Banca e comunque non superiori a due volte il gteadeedito.

b) Privilegio: in caso di inadempimento del cliente, la Banca yalérsi dei diritti ad essa spettanti ai sensiideg|
articoli 2761, commi 3 e 4, e 2756, commi 2 e 8,,¢ealizzando direttamente o a mezzo di altrermediario
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abilitato un quantitativo degli strumenti finanzidepositati congruamente correlato al credito atntlalla
Banca stessa.

c) Diritto di compensazione:in forza delle disposizioni contrattuali, quanddsmo posizioni di debito/credito
reciproche tra la Banca ed il cliente sullo stesgmporto o in piu rapporti o piu conti di qualsigginere o
natura, anche di deposito, ancorché intrattenessw dipendenze italiane ed estere della Bancasmeaieha
luogo in ogni caso la compensazione di legge ad agneffetto.

Al verificarsi di una delle ipotesi previste daft:al186 c.c., o al prodursi di eventi che incidaegativamente
sulla situazione patrimoniale, finanziaria o ecommamdel Cliente, in modo tale da porre palesemémte
pericolo il recupero del credito vantato dalla Banguest'ultima ha altresi il diritto di valersillde
compensazione ancorché i crediti, seppure in valifferenti, non siano liquidi ed esigibili e cid qualunque
momento senza obbligo di preavviso e/o formaligzmb restando che dell'intervenuta compensazione la
Banca dara pronta comunicazione scritta al cliente.

2.4 Utilizzo degli strumenti finanziari dei clientla parte della Banca

La Banca non potra utilizzare, nell'interesse piopr di terzi, gli strumenti finanziari di pertinem dei clienti,
salvo consenso scritto di questi ultimi, formalizzen un apposito contratto.

Tale contratto indichera le controparti, le caréteehe delle operazioni che possono essere effiett le garanzie
fornite, nonché la responsabilita delle parti coites nelle singole operazioni, le condizioni ditieione degli
strumenti finanziari e i rischi che ne derivano.

2.5 Sistemi di garanzia dei depositi

La Banca aderisce, ai sensi dellart. 59 del TUFF@ndo Nazionale di Garanzia che prevede un sistdim

indennizzo degli investitori nel caso in cui la Barsia posta in liquidazione coatta amministrativa.

Le modalita dellindennizzo sono disciplinate n&Beégolamento Operativo” approvato con decreto delidtgro

dell’Economia e delle Finanze e disponibile ned gitvw.fondonazionaledigaranzit.

Il Fondo Nazionale di Garanzia, nel caso in ciBé&anca sia posta in liquidazione coatta amministaatndennizza

gli investitori che ne facciano istanza e fino imlporto massimo di Euro 20.000, per crediti dertvatalla

prestazione dei servizi di investimento e del sgovili custodia e amministrazione di strumenti fipiari.

La Banca aderisce al Fondo Interbancario di TuteldDepositi.

Il Fondo Interbancario di Tutela dei Depositi € consorzio di diritto privato tra banche, aventestmpo di

garantire i depositanti delle consorziate. Le gsofinanziarie per il perseguimento delle finatigl Fondo sono

fornite dalle consorziate.

Il Fondo Interbancario garantisce (nel limite massidi 100.000,00 Euro per ciascun depositantapoditanti

delle banche italiane, delle succursali di questgliraltri paesi comunitari, nonché delle succursalltalia di

banche comunitarie ed extracomunitarie consorziate.

Lo Statuto del Fondo Interbancario di Tutela dep@siti, riprendendo il D.Lgs. n. 659/96, comprenusla

protezione offerta ai depositanti i crediti relatwv fondi acquisiti dalle banche con obbligo dstigizione, in Euro

e in valuta, sotto forma di depositi o sotto aftiana, nonché gli assegni circolari e i titoli abieassimilabili.

Sono esclusi dalla tutela del Fondo:

a.i depositi e gli altri fondi rimborsabili al portate;

b.le obbligazioni e i crediti derivanti da accettagjgpaghero cambiari e operazioni in titoli;

c.il capitale sociale, le riserve e gli altri elemepatrimoniali della banca, determinati ai sendiadeormativa
vigente;

c-bis. gli strumenti finanziari disciplinati dal @ce Civile;

d.i depositi derivanti da transazioni in relazionke ajuali sia intervenuta una condanna per i re@vipti negli
artt. 648 bis e 648 ter del codice penale;

e.i depositi delle amministrazioni dello Stato, degfiti regionali, provinciali, comunali e degli alemti pubblici
territoriali;

f. i depositi effettuati da banche in nome e per c@noprio, nonché i crediti delle stesse;

g.i depositi delle societa finanziarie indicate retl' 59, comma 1, lettera b) del d.lgs. 1° setteni®93, n. 385
(Testo Unico delle leggi in materia bancaria e itigd); delle compagnie di assicurazione; degtiarismi di
investimento collettivo del risparmio; di altre s&t& dello stesso gruppo bancario; degli istitutintbneta
elettronica;

h.i depositi, anche effettuati per interposta persal® componenti gli organi sociali e dell’alta efifone della
banca o della capogruppo del gruppo bancario;

i. i depositi, anche effettuati per interposta persdeatitolari delle partecipazioni indicate neitiaolo 19 T.U.B.;

j- i depositi per i quali il depositante ha ottenuétlal consorziata, a titolo individuale, tassi e diaioni che hanno
concorso a deteriorare la situazione finanziarlld®nsorziata stessa, in base a quanto accel@atmmmissari
liquidatori.
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3. INFORMAZIONI SULLA NATURA E SUI RISCHI DEGLI STRUM ENTI FINANZIARI

3.1 Le tipologie di prodotti e strumenti finanziatrattati
Di seguito si illustrano le principali caratteredte dei prodotti e degli strumenti finanziari taditt

3.1.1 Titoli di capitale

Acquistando titoli di capitale (i titoli piu diffugdi tale categoria sono le azioni) si diviene steila societa
emittente, partecipando al rischio economico dekalesima; chi investe in titoli azionari ha diritgercepire
annualmente il dividendo sugli utili conseguiti padriodo di riferimento che I'assemblea dei socidkra di
distribuire. L'assemblea dei soci pud comunqueils&ali non distribuire alcun dividendo.

In particolare, le azioni attribuiscono al possesspecifici diritti: diritti amministrativi (dirito di voto, diritto

di impugnativa delle delibere assembleari, dirittoecesso, diritto di opzione) e diritti economjatrimoniali
(diritto al dividendo, diritto di rimborso).

Le principali tipologie di azioni garantiscono iritto di voto, ossia il diritto di partecipare fitti societari e
alla formazione della volonta assembleare. L'orgieato italiano vieta I'emissione di azioni a votarpmo,
ma ammette la possibilita di emettere categorieciafiedi azioni caratterizzate da alcune differenze
limitazioni nell'esercizio del diritto di voto: aani prive del diritto di voto, azioni con diritta @oto limitato
oppure subordinato. Altre categorie di azioni dfedenziano, invece, per la diversa regolamentazidai
diritti economico-patrimoniali ad essa associatitdli azionari devono essere di uguale valor@eferiscono
ai loro possessori uguali diritti nell’lambito delfeedesima categoria.

Le principali categorie speciali di azioni, diverdalle azioni ordinarie, sono:azioni postergate nelle
perdite, che si caratterizzano per la diversa incidenZka ¢iartecipazione nelle perditazioni privilegiate
nella distribuzione degli utili, a cui € attribuita una quota maggiorata di ut8pgetto a quella di competenza
delle azioni ordinarie, 0 a cui é attribuita uneopta temporale nella distribuzione egli utili pistto alle azioni
ordinarie;azioni di risparmio, che costituiscono azioni prive del diritto di @ptotate di particolari privilegi
di natura patrimoniale.

Perblue chip si intende un titolo azionario emesso da una sb@et elevata capitalizzazione. Sul mercato
italiano tale soglia é fissata a euro 1.000 milidv@ blue chip sono scambiate su un particolarensetp del
mercato MTA.

Le small cape le mid cap sono, invece, rispettivamente azioni di societiassa e media capitalizzazione di
mercato.

3.1.2 Diritti di opzione

Sono strumenti finanziari rappresentativi dellaof&g attribuita ai soci e ai possessori di obldigai

convertibili, di sottoscrivere in sede di aumenteapitale o di emissione di un nuovo prestito @ddionario
convertibile, un numero di titoli proporzionaleeahzioni gia possedute o potenzialmente detemibbiase al
rapporto di conversione relativo alle obbligazioonvertibili ancora in essere.

3.1.3 Titoli di debito

Acquistando titoli di debito (tra i piu diffusi titi di debito si ricordano le obbligazioni) si dévie finanziatori

della societa o degli enti che li hanno emessitedliritto a percepire periodicamente gli inter@ssvisti dal

regolamento dell'emissione e, alla scadenza, bonso del capitale prestato. | titoli di debitadgfferenziano

dai titoli di capitale (tra cui le azioni) perchéentre queste ultime assicurano al loro titolardiiitto di

partecipazione alla gestione della societa e umdeindo che & subordinato all’esistenza di utili,plme

attribuiscono al titolare solo un diritto di cregithe deve essere comunque soddisfatto alla scageevista,

a prescindere dai risultati dell’esercizio sociale.

Di seguito si riporta una descrizione delle obkdigai, i principali titoli di debito.

Nelle obbligazioni tradizionali, il sottoscrittod®l titolo versa all'emittente una somma di dercdn® produce

interessi e, ad una scadenza prefissata, viertuitastGli interessi possono essere corrispogiioge&camente,

durante la vita del titolo, ovvero alla scadefzo coupohe la misura pud essere figgdbligazioni a tasso
fisso)oppure variabile in relazione all'andamento diitdsmercato(obbligazioni a tasso variabile).

Di seguito si descrivono alcune categorie partitaaobbligazioni:

a) Obbligazioni corporate: nelle obbligazionicorporatel'emittente, ossia il debitore, & rappresentataria
societda commerciale di diritto privato. Ogni tital@ppresenta una frazione di uguale valore nomieaen
uguali diritti. Il possessore dell'obbligazione elita creditore della societa emittente e ha diditocevere
il rimborso a scadenza dell'importo previsto daotamento del prestito piu una remunerazione #otitd
interesse.

b) Obbligazioni sovranazionali: sono obbligazioni emesse da istituzioni ed entitarnazionali, tra cui la
Banca Mondiale (World Bank), la Inter — Americanvi@epment Bank (IADB) e la Banca Europea degli
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investimenti (BEI) sono i principali emittenti dbbligazioni sovranazionali.

c¢) Obbligazioni governative le obbligazioni governative sono titoli del debgubblico, ossia i titoli di debito

emessi da un governo per finanziare il fabbisogatake.

In Italia i piu diffusi sono i titoli del debito foblico (BOT, BTP, CCT, CTZ2).

Di seguito si riporta una descrizione dei prindipigbli di debito pubblico emessi dallo Stato itado:
Buoni ordinari del Tesoro: sono titoli obbligazionarzero coupora breve termine emessi dallo Stato
Italiano per provvedere alla copertura del fabhigogtatale. Sono emessi con scadenze uguali o
inferiori all'anno e sono ammessi alla quotazionersercati regolamentati, segnatamente il mercato
telematico delle obbligazioni e dei titoli di StadlOT) per quantitativi limitati (lotti da 1.000 €
multipli) ed il mercato telematico a pronti deiotitdi Stato (MTS) per scambi non inferiori a 2,5
milioni di Euro.
Certificati del Tesoro zero couponsono titoli emessi dallo Stato Italiano con duit@missione di
24 mesi, soggetti a riaperture che possono riddenedurata originaria. La remunerazione é
interamente determinata dallo scarto di emissipaei, alla differenza tra il valore nhominale ed il
prezzo corrisposto.
Certificati di Credito del Tesoro: sono titoli emessi dallo Stato Italiano a tassdaldle con la
durata di 7 anni.
Gli interessi vengono corrisposti con cedole psiie semestrali indicizzate al rendimento dei Buon
Ordinari del Tesoro; sulla remunerazione incidehenio scarto d'emissione, dato dalla differenza tra
il valore nominale ed il prezzo pagato.
Buoni del Tesoro Poliennali:sono titoli emessi dallo Stato Italiano a mediogortermine, con una
cedola fissa pagata semestralmente.
Buoni del Tesoro Poliennali indicizzati all'inflazione europea:sono titoli emessi dallo Stato
Italiano in cui sia il capitale rimborsato a scazi®rsia le cedole pagate semestralmente sonotatialu
sulla base dell'inflazione dell'area Euro, misurail'Indice Armonizzato dei prezzi al Consumo
(IAPC) con esclusione del tabacco.
BTP Italia: & un titolo di Stato indicizzato all'inflazione li@na, con cedole semestrali e durata
guadriennale; il titolo fornisce all'investitore aiprotezione contro I'aumento del livello dei priezz
italiani, con cedole semestrali che offrono urstaale annuo minimo garantito collegato all’ asdi
ISTAT dei prezzi al consumo per famiglie di operdiimpiegati.

d) Obbligazioni convertibili: le obbligazioni convertibili offrono al sottosddte la facolta di rimanere
creditore della societa emittente (e quindi di esware lo stato di obbligazionista), o di convertie
obbligazioni in azioni della societa emittente @lifa societa, diventando cosi azionista delléesac

e) Obbligazioni drop lock (obbligazioni a tasso vaabile convertibili in obbligazioni a tasso fisso):sono
obbligazioni assistite da una particolare clausibigaranzia che ha come scopo di proteggere bsaittore
da un eccessivo ribasso dei tassi di interessd. diddligazione drop lock viene stabilita sin dalizio una
soglia minima di rendimento (trigger rate) sottajilale scatta la clausola di conversione automatida
prestito a tasso fisso, quest’'ultimo generalmenf@odo superiore al trigger rate.

f) Obbligazioni in valuta o “Eurobond” : sono le cosiddette obbligazioni internazionaliesse da operatori
di rilievo primario per finanziare il proprio faldmgno di valuta. Gli Eurobond sono obbligazioni sgeein
valuta diversa rispetto a quelle degli Stati inleubbbligazioni stesse sono collocate

g) Obbligazioni subordinate: sono obbligazioni che, nel caso di insolvenza elgittente, vengono
rimborsate solo dopo le altre obbligazioni non sdb@te emesse dall’emittente.

3.1.4 Pronti Contro Termine

L'operazione si realizza attraverso l'acquisto @atg del Cliente, in una certa data (a pronti)stdimenti
finanziari di proprieta della Banca (sottostanteintestualmente la Banca riacquista dal Clienta,saladenza
convenuta (a termine), i medesimi strumenti finarizil Cliente concordando preventivamente coBdaca

il controvalore da versare a pronti ed il controval che incassera a termine, si assicura un renttbhme
predeterminato (Tasso PCT concordato) svincolataddamento dell’attivita finanziaria sottostante.

Le operazioni in Pronti Contro Termine sono soggattrischio di controparte rappresentato dallssipdia
che la Banca non sia in grado di fare fronte ableligazioni assunte.

3.1.5 Gli organismi di investimento collettivo dedparmio (OICR)

Per organismi di investimento collettivo del rigméo (OICR) si intendono i fondi comuni di investime e le
societa di investimento a capitale variabile (SIQAV

Gli OICR si dividono in OICR armonizzati e OICR nanmonizzati. Per OICR armonizzati si intendono i
fondi comuni di investimento e le Societa di ini@sinto a capitale variabile (SICAV) conformi allaadtiva
comunitaria n. 85/611/CEE e successive modificlen &manazione delle suddetta disciplina comuiaitar

e inteso prevedere una serie di requisiti minintatr@ alle procedure di autorizzazione, al cortplalla
struttura, alle attivita ed alle informazioni aiajuun OICR deve uniformarsi. Il rispetto di takquisiti di
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armonizzazione minimi consente, infatti, alla SGRlla societa di investimento a capitale variaB&CAV)

di offrire in un altro paese membro dell’Unione @pea rispettivamente le quote di propri fondi coireite

proprie azioni in regime di libera commercializzam, essendo assoggettate al controllo da pattauietita

di vigilanza del proprio paese di origine.

Per fondi non armonizzati si intende, invece, umatigolare categoria di fondi comuni di investinent

caratterizzati da una maggiore liberta di investitoadel patrimonio raccolto rispetto ai fondi arrazati. Ad

essi, infatti, non vengono applicati i vincoli e lienitazioni previste dalla legge comunitaria pefondi
armonizzati. | fondi speculativi, per loro natusano fondi non armonizzati.

a) Fondi comuni di investimento: per fondo comune di investimento si intende il jpadnio autonomo,

suddiviso in quote, di pertinenza di una pluratitjpartecipanti, gestito in monte. |l patrimonid @endo, sia

esso aperto o chiuso, puo essere raccolto mediaat® pit emissioni. | fondi comuni di investimersiono
istituiti e gestiti dalle societa di gestione déparmio (SGR). La SGR svolge un ruolo centrale nel
funzionamento dei fondi comuni di investimento: seggestisce il patrimonio affidatole dai risparmiato

Lattivita di gestione si svolge mediante operaziiracquisto e di vendita e ogni altro atto di aimistrazione

che sia ritenuto opportuno o utile per incrementiavalore del fondo ed eventualmente distribuirpeoventi

ai partecipanti e che non sia precluso dalle noleggslative, dalle disposizioni emanate dagli oigdin
vigilanza e dalle clausole del regolamento del éond

| fondi comuni di investimento possono essere aperhiusi.

Per fondi aperti si intendono quei fondi i cui gaipanti hanno diritto di chiedere, in qualsiasimemnto, il

rimborso delle quote, secondo le modalita prewdsiée regole di funzionamento del fondo.

Per fondi chiusi si intendono quei fondi il cuiittiv al rimborso delle quote viene riconosciutgartecipanti

solo a scadenze predeterminate.

Ogni fondo si caratterizza per avere una compasizael portafoglio predefinita in termini di clas§ibeni

Sotto questo profilo, i fondi si dividono in fondnobiliari e fondi immobiliari; alla categoria deoridi

mobiliari appartengono le seguenti categorie didioili) azionari, (i) bilanciati, (iii) obbligazioari; (iv)

liquidita, (v) flessibili.

| fondi immobiliari sono invece i fondi comuni cievestono in immobili.

b) Societa di investimento a capitale variabilele Societa di investimento a capitale variabiléC{V)
raccolgono capitali tra i risparmiatori e li invesb nei mercati finanziari. Si differenziano dand® comuni
d'investimento principalmente per il fatto che dttescrittore non acquista quote di partecipaziane,
azioni della societa. Con l'investimento in SICARfatti, si diviene azionisti con la possibilita eercitare
il diritto di voto. Le SICAV sono spesso uno strurtee multicomparto, che ripartisce il proprio patoinio
in diverse classi a cui & possibile aderire. Ungavaderito ad un comparto si ha la possibilitirasferire il
proprio investimento convertendo le azioni di umparto in quelle di un altro. Oltre alla naturarglica
differente dei fondi comuni d'investimento, la lopeculiarita consiste nell'elevata specializzazidee
singoli comparti su diverse aree di mercato e/wdéh grado di soddisfare tutte le esigenze @stimento.

¢) Exchange Traded Fundsgli Exchange Traded Funds (sigla ETF, letteralméfuedi indicizzati quotati)
sono una particolare categoria di fondi o Sicavatterizzati dall'avere la stessa composizione i u
determinato indice di borsa; i certificati rappmeséivi delle quote sono ammessi alla negoziazionen
mercato regolamentato. Gli ETF replicano infattsgf@amente la composizione di un indice di mercato
(geografico, settoriale, azionario o obbligazioop® di conseguenza anche il suo rendimento. Gk ET
possono, pertanto, essere definiti come OICR apegéistione passiva la cui composizione € vincaldtan
benchmark di riferimento, ossia il paniere di titdle compone un determinato indice.

d) Exchange traded commoditiesi tratta di fondi assimilabili agli Exchange Trddeunds che si prefiggono
di replicare 'andamento di indici di prezzi di rege prime o di contratti derivati su materie prime

3.1.6 Gli strumenti finanziari derivati

Il termine “derivati” indica la caratteristica pdipale di questi prodotti: il loro valore derivallEndamento
del valore di una attivita ovvero dal verificargl duturo di un evento osservabile oggettivamehtattivita,

ovvero I'evento, che possono essere di qualsidasir@ma genere, costituiscono il “sottostante” deldotto
derivato.

La relazione — determinabile attraverso funziontematiche — che lega il valore del derivato alasittnte
costituisce il risultato finanziario del derivatigtto anchegay — off.

Gli strumenti finanziari derivati sono utilizzatiipcipalmente per tre finalita:

- ridurre il rischio finanziario di un portafogligreesistente (finalita di copertura);

- assumere esposizioni al rischio al fine di congegun profitto (finalita speculativa);

- conseguire un profitto privo di rischio attravetsansazioni combinate sul derivato e sul sottdettali da
cogliere eventuali differenze di valorizzazionaita di arbitraggio).

| derivati si distinguono inoltre in:

- derivati negoziati su mercati regolamentati;

- derivati negoziati su mercati non regolamentati,“over the countefOTC)".

Documenti Informativi MiFID Banca Popolare di Cortona Versione 6 novembre 2012 Pag. 10 di 30



N

a) Contratti a termine: un contratto a termine € un accordo tra due sdggett la consegna di una
determinata quantita di un certo sottostante acgrezzo (prezzo di consegna) e ad una data (data di
scadenza o maturity date) prefissati.

Il sottostante pud essere di vario tipo:
- attivita finanziarie, come azioni, obbligaziomalute, strumenti finanziari derivati, ecc.;
- merci, come petrolio, oro, grano, ecc..
L’'acquirente del contratto a termine (vale a dikicche si impegna alla scadenza a corrispondg@mezzo
di consegna per ricevere il sottostante) apre ws&ipne lungal¢ng positior), mentre il venditore (vale a
dire colui che si impegna alla scadenza a conseghaottostante per ricevere il prezzo di consggiae
una posizione cortaskort positioN.
| contratti a termine sono generalmente struttiratnodo che, al momento della loro conclusionejue
prestazioni siano equivalenti. Cid é ottenuto paioeihprezzo di consegna, cioé quello del contrgitoi al
prezzo atermine . Quest'ultimo € uguale al prezawente del sottostante (c.d. prezzo a prontinche,
prezzospot maggiorato del valore finanziario del tempo interente tra la data di stipula e la data di
scadenza).
Va da sé che, se inizialmente il prezzo a termimi@cide con il prezzo di consegna, successivamente,
durante la vita del contratto, si modifichera igicme, essenzialmente, dei movimenti del prezzoeote
che il sottostante via via assume.
Le variazioni del valore del sottostante determiadnprofilo di rischio/rendimento di un contrat@
termine, che pud essere cosi riassunto:
- per l'acquirente del contratto, cioé colui che@eleomprare un certo bene ad una certa data B pteazo
gia fissato nel contratto, il rischio € rappresantdal deprezzamento del bene. In questo casdti,jrdgli
sarebbe comunque costretto a pagare il prezzasggitd nel contratto per un bene il cui valore dreato
minore del prezzo da pagare: se l'acquirente nossefovincolato dal contratto, potrebbe piu
vantaggiosamente acquistare il bene sul mercatonagrezzo minore. Per la ragione opposta, in caso d
apprezzamento del sottostante, egli maturera udagumm, in quanto acquistera ad un certo prezzahmo
vale di piu.
- per il venditore del contratto, cioé colui chevele’endere un certo bene ad una certa data e ptearo
gia fissato nel contratto, il rischio & rapprestmtiall’apprezzamento del bene. L'impegno contedéu
infatti, lo costringe a vendere il bene ad un poeraferiore a quello che realizzerebbe sul mercato.
Conseguira invece un guadagno in caso di deprezgamdel sottostante, in quanto, grazie al
contratto stipulato, vendera il bene ad un prezpeisore a quello di mercato.
L’esecuzione del contratto alla scadenza puo 1zl con:
- I'effettiva consegna del bene sottostante daepdet venditore all’acquirente, dietro pagamentiopdezzo
di consegna: in questo caso si parla di consegitaé physical delivery
- il pagamento del differenziale in denaro trar#¢zzo corrente del sottostante, al momento detldeswza, e
il prezzo di consegna indicato nel contratto. Tdlfferenza, se positiva, sara dovuta dal venditore
all'acquirente del contratto, e viceversa se n&gaiin questo caso si parla di consegna per diffeate o
cash settlement
Le principali tipologie di contratti a termine soncontrattiforward ed i contrattfutures
= contratti forward: i contratti forward si caratterizzano per il fatto di essere stipulatiri dai mercati
regolamentati. Il prezzo di consegna €& anche fiaticard price
Per comprendere il funzionamento di questo strumenttile analizzare i flussi di cassa che ne d&y
ovvero i pagamenti che vengono scambiati fra lephré durante tutta la vita del contratto.
Nel contrattoforward, gli unici flussi di cassa si manifestano alladsraza, quando I'acquirente riceve il
bene sottostante in cambio del prezzo concorddtoamratto physical delivery, ovvero le due parti si
scambiano la differenza fra il prezzo di mercatd’atévita alla scadenza ed il prezzo di consegna
indicato nel contratto che, se positiva, sara dowdl venditore all'acquirente e viceversa se rnegat
(cash settlemeht
Non sono previsti, invece, flussi di cassa interindemlante la vita del contratto, sebbene in qupstiodo
il prezzo a termine del bene sottostante sia stmgat modifiche in funzione, essenzialmente,
dellandamento del relativo prezzo corrente di ratrc Di norma, non sono previsti flussi di cassa
neanche alla data di stipula, considerato che, dattié contratti a termine, sono generalmentetstrati
in modo da rendere equivalenti le due prestazioni.
= contratti future: anche i future sono contratti a termine. Si diffeiano daiforward per essere
standardizzati e negoziati sui mercati regolameritdbro prezzo — che risulta, come tutti i titojuotati,
dalle negoziazioni - € anche defixure price
Il future price corrisponde al prezzo di consegna dei contrfattivard ma, essendo quotato, non &
propriamente contrattato fra le parti in quantanectutti i titoli quotati, € il risultato dell'inatro delle
proposte di acquisto immesse da chi vuole acqgeistan le proposte di vendita immesse da chi intende
vendere. Viene di norma indicato in “punti indice”.
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In relazione all'attivita sottostante il contrafitture assume diverse denominazia@mmodityfuture, se

€ una merce, Bnancial futurese € un’attivita finanziaria.

Ulteriore elemento distintivo rispetto fairward, connesso alla loro negoziazione in mercati regelsati,

e la presenza di una controparte unica per tutiahsazioni, lalearing housgche per il mercato italiano
e la Cassa di compensazione e garanzia. Suo coéngltaassicurare il buon fine delle operazioni e la
liquidazione (intesa come calcolo) e corresponsigioealiera dei profitti e delle perdite consegdille
parti.

La clearing housesi interpone in tutte le transazioni conclusersatcato dei future: quando due soggetti
compravendono un contratto, ne danno immediata onamazione allaclearing houseche procede a
comprare iffuture dalla parte che ha venduto e a venderlo alla géteha comprato. In tal modo, in caso
di inadempimento di una delle due particlaaring housesi sostituisce nei suoi obblighi, garantendo il
buon esito della transazione, salvo poi rivaleusssggetto inadempiente.

b) Gli swap:la traduzione letterale di swap, cioé scambio, tiflea la sostanza del contratto: due parti si
accordano per scambiare tra di loro flussi di paggir(anche detti flussi di cassa) a date cempagbmenti
possono essere espressi nella stessa valuta duie vhfferenti ed il loro ammontare &€ determinato
relazione ad un sottostante. Gli swap sono cont@FC (over-the-counter) e, quindi, non negoziati s
mercati regolamentati.

Il sottostante pud essere di vario tipo e influenpéevolmente le caratteristiche del contratto phé
assumere, nella prassi, svariate forme.

| contratti swap sono generalmente costituiti in modo tale chemamento della stipula, le prestazioni
previste sono equivalenti. In altri termini, & rewdlo il valore iniziale del contratto, cosi damgenerare
alcun flusso di cassa iniziale per compensaretie pmavata dalla prestazione di maggior valore.

Se al momento della stipula le due prestazioni smpuivalenti, non & detto che lo rimangano peatattvita
del contratto. Anzi, & proprio la variazione dellova delle prestazioni che genera il profilo di
rischio/rendimento: la parte che e tenuta ad ueatazione il cui valore si € deprezzato rispettuaddre
iniziale (e, quindi, rispetto alla controprestaapmaturera un guadagno e viceversa.

La caratteristica essenziale delle operazioswdip — cioé quella di scambiare dei flussi di cassanessi
ad un’attivita sottostante, con altri flussi di sasdi diverso tipo — determina la creazione dove
opportunita finanziarie altrimenti non conseguib@iueste opportunita possono essere sfruttatenzidoe
di molteplici esigenze, che possono essere di taerdi speculazione o di arbitraggio, a seconelied
finalita che I'operatore si pone.

c) Le opzioni: un’opzione € un contratto che attribuisce il ditna non I'obbligo, di comprare (opzione call)
o vendere (opzione put) una data quantita di ure {eattostante) ad un prezzo prefissato (strikeepoi
prezzo di esercizio) entro una certa data (scademzaturitd), nel qual caso si parla di opzione@rana,

o al raggiungimento della stessa, nel qual caparta di opzione europea.

Il bene sottostante al contratto di opzione pueress

- un’attivita finanziaria, come azioni, obbligazipwalute, strumenti finanziari derivati, ecc.;

- una merce, come petrolio, oro, grano, ecc.;

- un evento di varia natura.

In ogni caso il sottostante deve essere scambiatonsmercato con quotazioni ufficiali o pubblicar®en
riconosciute ovvero, nel caso di evento, oggettimata riscontrabile.

Le due parti del contratto di opzione sono chian@impratore (c.dholder) e venditore (c.dwriter)
dell’'opzione. Il compratore, dietro pagamento dawwomma di denaro, detta premio, acquista il dixdit
vendere o comprare l'attivita sottostante. Il vémidi percepisce il premio e, in cambio, & obbligaita
vendita o all’acquisto del bene sottostante sueith del compratore.

Secondo la terminologia usata dagli operatori,oinpratore apre una posizione lundang position,
mentre il venditore apre una posizione costzoft position.

Nel momento in cui il compratore dell'opzione esard diritto, cioé decide di acquistareall) o vendere
(put), si verificano i seguenti scenari:

- nel caso di opzioneall, il compratore dell’opzione call ricevera dal véace la differenza fra il prezzo
corrente del sottostante (c.d. prespo) e prezzo di esercizio;

- nel caso dput, il compratore dell’opzione ricevera la differertea prezzo di esercizio e prezzoot

La differenza fra prezzspote prezzo di esercizio, nel caso delidl, e prezzo di esercizio e prezzmot nel
caso dellgput, € comunemente detta valore intrinseco.

Il valore intrinseco non pud assumere valori negyati quanto il portatore ha il diritto, ma non tbligo, di
acquistare o vendere; pertanto, nel caso in quigzzo corrente del sottostante al momento deitese
fosse inferiore al prezzo di esercizio deiidl (o viceversa per lput), evitera semplicemente di esercitare il
diritto, con una perdita limitata alle somme pagsgeil premio.

La relazione fra prezzspotdel sottostante e prezzo di esercizio determicheafa cosiddettenoneynesdi
un’opzione. Questo concetto esprime la distanzadtee prezzi.

La moneynesdistingue le opzioni in:

Documenti Informativi MiFID Banca Popolare di Cortona Versione 6 novembre 2012 Pag. 12 di 30



- at-the-moneyuando il suo prezzo di esercizio € esattamenieapprezzo corrente (il valore intrinseco &
quindi nullo);

- in-the-moneyquando l'acquirente percepisce un profitto daditeizio (valore intrinseco positivo,
cosiddettgpay-offpositivo): pertanto, uneall & in-the-moneyjuando lostrike & inferiore allospot mentre,

al contrario, ungut & in-the-moneyguando lostrike & superiore allgpot(quando questa differenza &€ molto
ampia si parla di opziomieep in-the-mongy

- out-of-the-moneyquando all’'esercizio del diritto non corrisponddye alcun pay-off positivo per
I'acquirente (il valore intrinseco avrebbe valoegativo il che, peraltro, come gia detto, non sifioa in
guanto l'acquirente dell’opzione rinuncia all'eders): pertanto, unaall € out-of-the-moneyjuando lo
strike @ superiore allspot mentre unaut € out-of-the-moneyuando Icstrike & inferiore allaspot Nel caso
in cui la differenza sia molto ampia si parla deimmedeep out-of-the-money

L’esecuzione del contratto, per le opzionithe-moneypuo realizzarsi:

- con l'effettiva consegna del bene sottostantd|oza si parla di consegna fisicgphysical delivery

- con la consegna del differenziale in denaro ltigrézzo corrente del sottostante e il prezzo dr@zio
(cash settlemeht

d) | certificates:secondo la definizione di Borsa Italiana SpAettificatessono strumenti finanziari derivati
negoziati sui mercati regolamentati che replicacon o senza effetto leva, 'andamento dell’attivita
sottostante.

Si distinguono certificatessenza effetto leva ecertificatescon leva.

| certificatessenza effetto leva, anche dettvestment certificateostituiscono, sia in termini di capitale
investito che in termini di rischio, un’alternatigdl’investimento diretto nel sottostante. In gaesategoria
sono ricompresi:

* i certificatesche replicano semplicemente la performance wadérlying(detti comunementleenchmark
vantaggiosi in caso di sottostanti altrimenti diffnente raggiungibili da investitori privati (quaad
esempio indici, valute, future sul petrolio, orargento) e

« i certificatesche permettono, attraverso opzioni a caratteressccio, la realizzazione di strategie di
investimento pitu complesse (che mirano ad esenlf@gpeotezione parziale o totale del capitale itites
oppure all'ottenimento di performance migliori dualle ottenute dal sottostante stesso in particolar
condizioni di mercato).

I primi sono ricompresi nel segmenitovestment certificateslasse a) di SeDex, i secondi nel segmento
investment certificatedlasse b).

| certificatescon leva, detti anchikeverage certificatespossono essere dill che bear. | bull leverage
certificatessono strumenti finanziari che consentono all'itit@® di assumere una posizione rialzista (per
I'appuntobull) sul sottostante impiegando solo una frazionevdkdre richiesto per l'acquisto dello stesso;
acquistare un certificato con leva del tipall equivale infatti, dal punto di vista finanziarig acquistare il
sottostante e contestualmente accendere un fimaanta con I'emittente per un importo pari al valdedo
strike price Su questo ammontare l'investitore paga anticipatde (oppure giorno per giorno attraverso un
meccanismo di aggiornamento giornaliero dedittike) una quota di interessi. Questi strumenti si
caratterizzano inoltre per la presenza di un loveli stop loss(o barriera), posto al di sopra o allo stesso
livello dello strike, al raggiungimento del quale lo strumento finanaiai estingue anticipatamente. Questo
consente all’emittente di rientrare senza rischfidanziamento concesso all'investitore.

| bear leverage certificatesono strumenti finanziari che consentono all'itit@® di assumere una
posizione ribassista (per I'appunb®ar sul sottostante: acquistare un certificato coraldel tipobear
equivale finanziariamente a vendere il sottostati® scoperto e contestualmente effettuare un depos
presso I'emittente, pari ad un importo corrispoteledio strike price per un periodo coincidente alla vita
residua del certificato. Il deposito pud esserdrsitifero, e in tal caso gli interessi sono setntal prezzo
del certificate anticipatamente (oppure corrispg&iinalmente attraverso un meccanismo di aggioemaon
giornaliero dello strike), sia infruttifero. Quesitrumenti, come i bull, si caratterizzano inolper la
presenza di un livello dstop loss(o barriera), posto al di sotto o allo stessollivalello strike al
raggiungimento del quale lo strumento finanziariesingue anticipatamente. Siadll che ibearvengono
ricompresi nel segmentdeterage certificate's

Mentre icertificatescon leva si adattano maggiormente ad investitmmi gna buona preparazione tecnico-
finanziaria che tendono ad avere una strategiandgéstimento altamente speculativa ed un orizzonte
temporale mediamente di breve periodogitificatessenza leva rispondono a logiche di investimenio pi
conservative e orientate al medio - lungo termine.

e) | warrant: i warrant sono strumenti finanziari negoziabili che confesise al detentore il diritto di
acquistare dall’emittente o di vendere a questhdttitoli a reddito fisso o azioni secondo precrsadalita.

f) | covered warrant:nella definizione offerta da Borsa lItaliana SpAcavered warrantsono strumenti
finanziari derivati emessi da un intermediario fin@rio, che conferiscono all'acquirente il diritth
acquistare dovered warrant ca)l o vendere dovered warrant pytun‘attivita sottostante a un prezzo
prestabilito (prezzo di eserciziostrike price a (o entro) una prefissata scadenza.
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Nonostante le numerose analogie con le opziadyéred warransi differenziano per alcuni particolari:
* sono rappresentati da un titolo, ossia sono keaizaati, mentre le opzioni sono contratti;

* possono essere emessi soltanto da istituziomiadsen(in genere banche di investimento);

* SONO negoziati su un mercato a pronti e non sutato dei derivati;

« hanno una scadenza piu elevata.

3.1.7 Le obbligazioni strutturate

Sono definite strutturate le obbligazioni il cuimborso e/o la cui remunerazione viene indicizzata

al'landamento dei prezzi di una delle seguentviddtifinanziarie:

i) azioni o panieri di azioni quotate in Borsa alimaltro stato;

i) indici azionari o panieri di indici azionari;

i) valute;

iv) quote o azioni di OICR,;

v) merci per le quali esiste un mercato di rifenmeecaratterizzato dalla disponibilita di informazi continue

e aggiornate sui prezzi delle attivita negoziate.

Le obbligazioni strutturate hanno come caratteastiomune modalita particolari di calcolo dellaalac del

valore di rimborso, a volte particolarmente comgdesAlla categoria delle strutturate appartengoanev

tipologie di obbligazioni. Alcune di queste manteng la caratteristica tipica dell'obbligazione, ieécla
restituzione del capitale investito, presentandemelnti di varia complessita per la determinaziorglid
interessi. Esempi di questo tipo sono le obbligaizib cui rendimento, in quanto collegato ad evembin
conosciuti al momento dell'emissione, € incerto €admpio le obbligazioneverse floatere quellelinked),
ovvero quelle con cedole inizialmente determinageron costanti nel tempo (ad esempio, le cosiddetiz
down e step up. Altre obbligazioni strutturate, invece, presemtanotevoli differenze rispetto al concetto
tradizionale di obbligazione, poiché non garantiecta integrale restituzione del capitale. Costitaj questa,
una caratteristica di assoluto rilievo per il rigpatore, in quanto muta radicalmente il profilo réfichio
dell'investimento e, specie nel passato, non sesgre € avuta consapevolezza. Appartengono aodifast
le reverse

Le obbligazioni strutturate possono essere ammakaequotazione ufficiale di borsa. In questo casio

emittenti sono tenuti a pubblicare il prospettagdbtazione dove sono descritte, anche attraverporame

esemplificazioni, le caratteristiche del prodoftopotenziale rendimento a fronte di possibili sgerfuturi
ipotizzati e i particolari aspetti di rischiositheastesse connessi.

Non tutte le obbligazioni strutturate sono quotsitemercati regolamentati e, qualora lo siano, éllivdi

liguidita osservati non sono elevati. Questa cii@eza puo creare difficolta nel caso in cui il estrittore

volesse vendere anticipatamente il proprio titdhoguanto i prezzi potrebbero non riflettere il & reale,
anche perché il risparmiatore potrebbe trovardienebndizioni di dover vendere I'obbligazione atiesso
emittente in posizione di unico compratore pressatenercato.

Di seguito si riporta la descrizione delle prindip@pologie di obbligazioni strutturate presentggd sul

mercato italiano. Tutte le obbligazioni illustrage caratterizzano per la presenza di elementi diava

complessita in relazione alla determinazione de#dola dovuta al sottoscrittore. Va pertanto pasta
particolare attenzione alla struttura cedolareatdligazione proposta.

a) Le obbligazioni reverse convertiblele reverse convertible sono strumenti finanzire promettono al
sottoscrittore una cedola particolarmente elev@tamportano pero il rischio per l'investitore dienere alla
scadenza, in luogo del capitale inizialmente versah numero di azioni il cui controvalore € infed
all'investimento originario.

La reverse convertibl@ un prodotto finanziario strutturato in quanteganta due componenti: una di tipo
obbligazionario (nominale piu cedola) e l'altraidativa (opzioneout).

Unareverse convertibledunque, € un titolo collegato ad un altro tit@eneralmente un'azione quotata, che
da diritto ad incassare una cedola di valore ndteente superiore ai rendimenti di mercato. L'elevat
rendimento, pero, deve essere valutato in rappalttatto che I'emittente delleeverse con l'acquisto
dell'opzioneput, alla scadenza ha la facolta di consegnare, igowtel controvalore del titolo (e cioé di
quanto ricevuto dall'investitore), un quantitatidioazioni prestabilito dal contratto (nel casorefversedel
tipo physical delivery ovvero il loro equivalente in denaro (tipzash. Ovviamente, I'emittente avra
interesse ad esercitare la facolta solo nel casdl ¢lalore dell'azione scenda sotto un livellodaterminato.
Pertanto chi acquista umaverse convertibleonfida che il valore dell'azione sottostante nigeimmutato
0, anche, che aumenti.

In conclusione, lereverse convertiblenon possono essere assimilate al tradizionale simeento
obbligazionario; a differenza delle obbligazionifgitti, non garantiscono la restituzione del cdpitavestito
che puo ridursi in funzione dell'andamento negatiMl'azione sottostante. In linea teorica, il tapi
investito pud anche azzerarsi (ferma restando teeg®ne della cedola), nel caso limite in cuialare
dell'azione sottostante si annulli alla scadenzad(altra data prevista nel regolamento di emiggion

b) Le obbligazioni linked: sono obbligazioni il cui rendimento & collegato'astiamento di determinati
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prodotti finanziari o reali, quali azioni o paniati azioni (equity linked), indici (index linked}assi di
cambio (forex linked), merci (commaodities linkef)ndi comuni di investimento (funds linked) o altib
tasso di interesse corrisposto € generalmenteiondea quello di mercato, mentre alla scadenzaevien
garantito il rimborso alla pari del prestito. lisparmiatore ha perd il vantaggio di poter ottenaie
scadenza un premio commisurato all'andamento debpto finanziario sottostante.

Per esempio, sottoscrivendo una obbligazione inkitgsed, il risparmiatore di fatto compra sia una
obbligazione che una opzione call sull'indice sittote. In realta tale opzione non ¢ gratuitareittente ne
recupera il costo corrispondendo un tasso di isgerénferiore a quello di mercato.

L'investitore sopporta il rischio tipico dell'acgenmte di un'opzione: con il passare del tempo iz perde
valore e solo se l'andamento del titolo sottostasupera il prezzo di esercizio fissato al momento
dell'emissione percepira un qualche flusso cedolare

Una versione piu semplice di obbligazione di tijptkéd, prevede la corresponsione del solo premio a
scadenza, senza il pagamento di cedole di interésspiesto caso il premio incorpora anche il ftuss
cedole non corrisposte nel corso della vita dedtjire

c) Le obbligazioni “step ug e “step dowi: in generale, tale tipo di obbligazione & caratta da una
struttura cedolare predeterminata (quindi non stgged alcuna incertezza) ma comunque variabile nel
tempo.Tali emissioni, pertanto, sono molto similiti¢goli a tassi fissi, sebbene con la particoardi
corrispondere un flusso cedolare a livelli variabil
In particolare, le step dowh sono obbligazioni con cedole decrescenti nel i@ prime cedole sono
elevate, mentre le successive sono via via deargséelle "step uf si ha una struttura inversa, dove le
cedole finali sono elevate, mentre le iniziali s@nd basse.

d) Le obbligazioni callable si tratta di obbligazioni a tasso fisso munite dawclausola che attribuisce
all'emittente la facolta di rimborsare anticipatameeil prestito. Ovviamente I'emittente avra ingse a
rimborsare il prestito quando il tasso di mercasgaltera inferiore a quello fisso. Questo prodattmsente
all'emittente una piu facile gestione del rischanmesso ad una evoluzione a lui sfavorevole dsi tdis
interesse. L'opzione che l'emittente si riservaedevidentemente avere un valore per l'investitdre c
pertanto dovrebbe ricevere un tasso superiore [ qomenti di mercato.

3.1.8 | prodotti assicurativi finanziari

Sono prodotti finanziari assicurativi le polizasit linkededindex linkednonché i contratti di capitalizzazione.

a) Polizzeindex linked le polizzeindex linkedsono contratti di assicurazione sulla vita initwialore delle
prestazioni & collegatadctiusindicizzato) all'andamento di un determinato indicei un altro valore di
riferimento.

In questo tipo di contratti, l'indicizzazione serael adeguare, alle scadenze previste, il valorée del
prestazioni assicurative legando il rendimentoadpblizza a un indice finanziario o all’andamentaud
altro valore di riferimento. | titoli sono indiviédi dalla compagnia di assicurazioni tra quelliiéati come
ammissibili ai sensi della normativa assicurativa.

E’ possibile classificare le polizzedex linkedn tre categorie:

(1) pure: il contratto non prevede né un rendimeninimo, né la restituzione del capitale. Di consaza il
guadagno o la perdita sono legati alle fluttuazidekindice di riferimento;

(I) a capitale parzialmente garantito: il contoagprevede che anche in caso di andamento negativo
dell'indice di riferimento all'assicurato spettigarziale restituzione del capitale investito;

(Il a capitale garantito: il contratto prevederéstituzione del premio versato o investito. Nata delle
index linkeda rendimento minimo all'assicurato viene resttilicapitale maggiorato di un tasso di interesse
fisso annuo.

b) Polizze united linked: le assicurazionunit linked sono contratti in cui I'entita del capitale assato
dipende dall'andamento del valore delle quote didfodi investimento interni (appositamente coditui
dall'impresa di assicurazione) o da fondi este®liQR, Organismi di investimento collettivo del r@smio)
in cui vengono investiti i premi versati, dedottcaricamenti, il costo per la copertura caso mdde,
eventuali coperture accessorie e le commissiogesiione.

Analogamente alllmdex linkedanche le polizzeanit linkedpossono essere classificate in polizze:

(I) pure: in cui puo verificarsi una perdita nesoali deprezzamento delle quote del fondo;

(1) garantite: in cui si garantisce all'assicurdtamborso del capitale investito eventualmernitalutato di
un determinato tasso di interesse.

c) Contratti di capitalizzazione: la capitalizzazione ¢€ il contratto con il qualeripresa di assicurazione si
impegna a pagare una determinata somma di denpmwdocerto humero di anni - non meno di cinque - a
fronte del pagamento di premi unici o periodicio €he caratterizza questi contratti & che le somioveite
dall’Assicuratore non dipendono dal verificarsedienti attinenti la vita dell’assicurato.

3.2 I rischi degli investimenti in strumenti finariari
Per apprezzare il rischio derivante da un invesitmén strumenti finanziari € necessario teneresgmé i seguenti
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elementi:

(i) la variabilita del prezzo dello strumento finamiza

(i) la sua liquidita;

(i) la divisa in cui & denominato;

(iv) gli altri fattori fonte di rischi generali.
Un discorso a parte deve essere condotto con dguagli strumenti finanziari derivati e alle oblalioni
strutturate, che constano di una parte derivata.

3.2.1 La variabilita del prezzo

Il prezzo di ciascun strumento finanziario dipeddenumerose circostanze e puo variare in modo piemo

accentuato a seconda della sua natura.

a) Titoli di capitale e titoli di debito: occorre distinguere innanzi tutto tra titoli dp@ale (ed in particolare le
azioni) e titoli di debito (tra cui obbligazioni).

A parita di altre condizioni, un titolo di capitak piu rischioso di un titolo di debito, in quank®
remunerazione spettante a chi lo possiede € mageide legata all'andamento economico della societa
emittente. Il detentore di titoli di debito invedschiera di non essere remunerato solo in casibisdesto
finanziario della societa emittente.

Inoltre, in caso di fallimento della societa emits i detentori di titoli di debito potranno paniggare, con

gli altri creditori, alla suddivisione - che comwmgsi realizza in tempi solitamente molto lunghei d
proventi derivanti dal realizzo delle attivita deBocieta, mentre & pressoché escluso che i detdntiboli

di capitale possano vedersi restituire una partpidito investito.

b) Rischio specifico e rischio genericcsia per i titoli di capitale che per i titoli debito, il rischio pud essere
idealmente scomposto in due componenti: il risepiecifico ed il rischio generico (o sistematicdyidchio
specifico dipende dalle caratteristiche peculiagil'@mittente e pud essere diminuito sostanzialment
attraverso la suddivisione del proprio investimeotitoli emessi da emittenti diversi (diverséiione del
portafoglio), mentre il rischio sistematico rappe®s quella parte di variabilita del prezzo di ciastitolo
che dipende dalle fluttuazioni del mercato e nod @ssere eliminato per il tramite della diversificae.

Il rischio sistematico per i titoli di capitale ttati su un mercato organizzato si origina dallgazoni del
mercato in generale; variazioni che possono esdentificate nei movimenti dell'indice del mercato.

Il rischio sistematico dei titoli di debito si onma dalle fluttuazioni dei tassi d'interesse di ca¢o che si
ripercuotono sui prezzi (e quindi sui rendimen) titoli in modo tanto piu accentuato quanto piada € la
loro vita residua; la vita residua di un titolo @da certa data & rappresentata dal periodo di tempaeve
trascorrere da tale data al momento del suo ringbors

c) Il rischio emittente: per gli investimenti in strumenti finanziari € famentale apprezzare la solidita
patrimoniale delle societa emittenti e le prospetteconomiche delle medesime tenuto conto delle
caratteristiche dei settori in cui le stesse operan
Si deve considerare che i prezzi dei titoli di talpi riflettono in ogni momento una media delleedtsgiive
che i partecipanti al mercato hanno circa le pritisjgedi guadagno delle imprese emittenti.

Con riferimento ai titoli di debito, il rischio cHe societa o gli enti finanziari emittenti nonrsiain grado di
pagare gli interessi o di rimborsare il capitalegpato si riflette nella misura degli interessi dhé
obbligazioni garantiscono all'investitore. Quantaggiore € la rischiosita percepita dell'emitterdatd
maggiore € il tasso d'interesse che I'emittenteadowerrispondere all'investitore.

Per valutare la congruita del tasso d'interessatpadp un titolo si devono tenere presenti i te$steressi
corrisposti dagli emittenti il cui rischio & consrdto piu basso, ed in particolare il rendimentertd dai
titoli di Stato, con riferimento a emissioni corripscadenza.

Inoltre, al fine di valutare la rischiosita di ustrumento finanziario si deve tener presentatihg, ossia,
secondo la definizione di Borsa Italiana SpA, idjzio assegnato da un‘agenzia specializzata indegree,
espresso da un codice alfanumerico, riguardanteilto di credito di una societa emittente titoldiouna
particolare emissione di titoli.

Il rating fornisce un'informazione sul grado di rischio deghittenti, ossia sulla capacita di assolvere
puntualmente ai propri impegni di pagamento. L'gsagione di umrating agevola anche gli emittenti nel
processo dpricing e di collocamento dei titoli emessi. Le agenzigaling assegnano un punteggio (il
rating, appunto) sulla base di una graduatoria (o scalaldtazione). Il giudizio pud anche differire in
funzione dell'agenzia che ha condotto la valutazion

Nel fornire il proprio giudizio le agenzie dating si basano su un’analisi dettagliata della situzzio
finanziaria della societa da valutafméncial profile), sull'analisi del settore di appartenenza dellaetéce
sul posizionamento di questa all'interno del settgausiness profilg su visite presso la societa e incontri
con il managementll giudizio di rating € anche sottoposto a periodiche revisioni al finecogliere
tempestivamente eventuali cambiamenti all'interaliadsocieta o del settore di appartenenza. Nel das
miglioramento del giudizio si parla dpgrade mentre nel caso di peggioramentaldivngrade

Si distingue traating dell’emittente eating di un’emissione. Ikating di un emittente (detto anchating di
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controparte oissuer credit rating)fornisce una valutazione globale della solvibilda un determinato
soggetto. llrating di un’emissione valuta la capacita dell’emittedtegimborsare il capitale e corrispondere
gli interessi alla data stabilita. thting € uno strumento utile per un investitore poichiécghsente di
valutare il rischio di credito connesso all'investinto in un determinato strumento finanziario eycple, il
rendimento atteso ad esso associato. Di normatauaaggiore € itating di una societa, tanto minore ¢ il
rischio per linvestitore di non vedersi remunerdt@roprio credito e quindi tanto minore ¢ il tasdi
interesse pagato dall’emittente. Di seguito sinipaina tabella con le scale mditing delle due principali
agenzie specializzate (Standard & Poor’s e Moody'’s)

Titoli Investment grade

S &P | Moody’s Descrizione

AAA | Aaa E’ il rating piu alto. Indica che la capacita di rimborso dgilittente ¢
AA+ | Aal estremamente garantita.

AA Aa2 Obbligazione piu suscettibile alle condizioni di nceto. La capacita d
AA- Aa3 rimborso dell’emittente € comunque ben garantita.

A+ Al

A A2 Affidabilita creditizia comunque buona, ma, a f@mli particolari condizion
A- A3 di mercato, I'emittente potrebbe avere qualcheddiffa in piu a rimborsare.
BBB+ | Baal

BBB | Baa2 Emittente in grado di provvedere al rimborso, ma potenziali problemi d
BBB- | Baa3 solvibilith a fronte di condizioni economiche avser

Titoli Speculative grade

S &P | Moody's Descrizione

BB+ | Bal Titoli con significative caratteristiche specula&ivSono titoli maggiormentg
BB Ba2 esposti alle fluttuazioni del mercato. Emittentegrado di rimborsare a fronte
BB- Ba3 di condizioni economiche stabili.

B+ B1

B B2 Particolare incertezza sul rimborso del capitalescadenza: titoli moltg
B- B3 speculativi.

CCC+ | Caa Titoli molto rischiosi, in quanto le carattéoke patrimoniali dell’'emittente
CCC non garantiscono nel medio / lungo periodo unaraicapacita di rimborso.
CCcC-

CcC Ca Possibilita di insolvenza del debitore: titoblto rischiosi.

C C Probabilita minima di rimborso a scadenza.

D Emittente in stato di insolvenza.

d) Il rischio d'interesse: con riferimento ai titoli di debito, l'investitordeve tener presente che la misura
effettiva degli interessi si adegua continuametite @ndizioni di mercato attraverso variazioni ge¢zzo
dei titoli stessi. Il rendimento di un titolo diliéo si avvicinera a quello incorporato nel titatesso al
momento dell'acquisto solo nel caso in cui il Gtetesso venisse detenuto dall'investitore fireo sdhdenza.
Qualora l'investitore avesse necessita di smohiled'investimento prima della scadenza del titdllo,
rendimento effettivo potrebbe rivelarsi diversoqiello garantito dal titolo al momento del suo astu
In particolare, per i titoli che prevedono il pagarto di interessi in modo predefinito e non moditfite nel
corso della durata del prestito (titoli a tassedijs piu lunga € la vita residua maggiore € laakaiita del
prezzo del titolo stesso rispetto a variazioni @esi d'interesse di mercato. Ad esempio, si cenisith
titolo zero coupon titolo a tasso fisso che prevede il pagamengli digteressi in un'unica soluzione alla
fine del periodo - con vita residua 10 anni e revetito del 10% all'anno; I'aumento di un punto percde
dei tassi di mercato determina, per il titolo sutieuna diminuzione del prezzo del 8,6%.

E' dunque importante per l'investitore verificargre quali tempi potra avere necessita di smoliliez
l'investimento.

e) L'effetto della diversificazione degli investimati. Gli organismi di investimento collettivo: come si &
accennato, il rischio specifico di un particolateusento finanziario pud essere eliminato attravees
diversificazione, cioé suddividendo linvestimertta piu strumenti finanziari. La diversificazioneid
tuttavia risultare costosa e difficile da attuaee pn investitore con un patrimonio limitato. L'@stitore puo
raggiungere un elevato grado di diversificaziom®sti contenuti investendo il proprio patrimoniagimote o
azioni di organismi di investimento collettivo (fincomuni d'investimento e Societa d'investimento a
capitale variabile - SICAV). Questi organismi int@® le disponibilita versate dai risparmiatori tea
diverse tipologie di titoli previsti dai regolameit programmi di investimento adottati. Con rifeento a

Documenti Informativi MiFID Banca Popolare di Cortona Versione 6 novembre 2012 Pag. 17 di 30



fondi comuni aperti, ad esempio, i risparmiatorsgmno entrare o uscire dall'investimento acquistamd
vendendo le quote del fondo sulla base del valewgido (maggiorato o diminuito delle commissioni
previste) della quota; valore che si ottiene diwiite il valore dellintero portafoglio gestito dedndo,
calcolato ai prezzi di mercato, per il numero dejleote in circolazione. Occorre sottolineare chie gl
investimenti in queste tipologie di strumenti fir&@ri possono comunque risultare rischiosi a calelke
caratteristiche degli strumenti finanziari in cuepedono d'investire (ad esempio, fondi che investaolo
in titoli emessi da societa operanti in un partacel settore o in titoli emessi da societa averdes@
determinati Stati) oppure a causa di una insufii@eliversificazione degli investimenti.
f) I rischi connessi ai prodotti finanziari assicumtivi: con riferimento alle polizzenit linkededindex linked
occorre tener presente che:
- nelle polizzeindex linkedil capitale ottenibile da questa tipologia di catii &€ soggetto alle oscillazioni
dell'indice o del titolo di riferimento che, sopiato nei contratti di breve durata, pud risentiliecicli
economici negativi;
- nelle polizzeunit linked il capitale ottenibile da questa tipgla di contratti eésoggetto alle oscillazioni
del valore delle quote del fondo cui € legato ibva della polizza.

3.2.2 La liguidita
La liquidita di uno strumento finanziario consistella sua attitudine a trasformarsi prontamentenaneta

senza perdita di valore.

Essa dipende in primo luogo dalle caratteristicblendercato in cui il titolo € trattato. In generadeparita di
altre condizioni, i titoli trattati su mercati ongazati sono piu liquidi dei titoli non trattati sietti mercati.
Questo in quanto la domanda e I'offerta di titidine convogliata in gran parte su tali mercati mdju prezzi
ivi rilevati sono piu affidabili quali indicatoriall'effettivo valore degli strumenti finanziari.

Occorre tuttavia considerare che lo smobilizzatdiitrattati in mercati organizzati a cui siafiifle accedere,
perché aventi sede in paesi lontani o per altrivijqiud comunque comportare per l'investitoreidiffta di
liquidare i propri investimenti e la necessita @tenere costi aggiuntivi.

La condizione di liquidita, presunta ma non assitardi diritto dalla quotazione del titolo in metica
regolamentati o in MTF, potrebbe essere garantithe dall'impegno dello stesso intermediario atqisisto
secondo criteri e meccanismi prefissati e coemntiquelli che hanno condotto alla determinazicglgpcezzo
del prodotto nel mercato primario.

3.2.3. La divisa

Qualora uno strumento finanziario sia denominatouira divisa diversa da quella di riferimento per
linvestitore, tipicamente I'euro per linvestitoitaliano, al fine di valutare la rischiositad comgsiva
dell'investimento occorre tenere presente la \aéatlel rapporto di cambio tra la divisa di rifeento (Euro)

e la divisa estera in cui &€ denominato l'investitoen

L'investitore deve considerare che i rapporti dnbé con le divise di molti paesi, in particolareqdielli in
via di sviluppo, sono altamente volatili e che cooue I'andamento dei tassi di cambio pud condizeiia
risultato complessivo dell'investimento.

3.2.4. Gli altri fattori fonte di rischi generali

a) Operazioni eseguite in mercati aventi sede inta¢ giurisdizioni
Le operazioni eseqguite su mercati aventi sedestdle, incluse le operazioni aventi ad oggettonsénuti
finanziari trattati anche in mercati nazionali, retbero esporre l'investitore a rischi aggiunfiali mercati
potrebbero essere regolati in modo da offrire telgaranzie e protezioni agli investitori. Primaedeguire
qualsiasi operazione su tali mercati, l'investita@vrebbe informarsi sulle regole che riguardano ta
operazioni. Deve inoltre considerare che, in tafiicl'autorita di controllo sara impossibilitath @ssicurare
il rispetto delle norme vigenti nelle giurisdiziadve le operazioni vengono eseguite. L'investithmerebbe
quindi informarsi circa le norme vigenti su tali roati e le eventuali azioni che possono esseraprdse
con riferimento a tali operazioni.

b) Operazioni eseguite fuori da mercati organizzati
Gli intermediari possono eseguire operazioni ful@i mercati organizzati. L'intermediario a cui isofge
l'investitore potrebbe anche porsi in diretta copdartita del cliente (agire, ciog, in conto propriBer le
operazioni effettuate fuori dai mercati organizzatio risultare difficoltoso o impossibile liquidatgo
strumento finanziario o apprezzarne il valore é&ffet e valutare l'effettiva esposizione al rischiaq,
particolare qualora lo strumento finanziario nantsattato su alcun mercato organizzato.
Per questi motivi, tali operazioni comportano kassone di rischi piu elevati.
Prima di effettuare tali tipologie di operaziomvVestitore deve assumere tutte le informazioevehti sulle
medesime, le norme applicabili ed i rischi consegue

3.2.5 La rischiosita degli investimenti in strumdimanziari derivati
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Gli strumenti finanziari derivati sono caratteriizéa una rischiosita molto elevata il cui apprezeato da

parte dell'investitore & ostacolato dalla loro ctasgita.

E’ quindi necessario che l'investitore concludapetazione avente ad oggetto tali strumenti sofmdaverne

compreso la natura ed il grado di esposizionesaghid che essa comporta. Si consideri che, in génea

negoziazione di strumenti finanziari derivati noadatta per molti investitori.

Gli strumenti finanziari derivati prevedono generahte I'esposizione del patrimonio del clienteisthio di

perdite anche superiori al capitale inizialmenteestito (c.d. “effetto leva”), nonché, a secondhsidtostante,

I'esposizione al rischio di cambio (quando il settmte &€ una valuta), al rischio di oscillazioneé tdesi di

interesse (quando il sottostante €, appunto, o @isinteresse) o del valore di indici, merci i &ottostanti.

Nel caso degli strumenti finanziari non negoziati mercati regolamentati, a tali rischi si aggiurggesllo

della affidabilita della controparte dei diversntatti derivati.

| rischi sopra illustrati sono comuni anche agtustenti finanziari complessi che hanno una comptnen

derivati (es: obbligazioni strutturate).

Si illustrano di seguito alcune caratteristicheistthio dei pit diffusi strumenti finanziari dertva

a) Rischi deifutures

= | 'effetto leva: le operazioni su futures comportano un elevato gyrddrischio. L'ammontare del
margine iniziale € ridotto (pochi punti percentpaispetto al valore dei contratti e cid produceaki
detto “effetto di leva”. Questo significa che unwitoento dei prezzi di mercato relativamente piccolo
avra un impatto proporzionalmente piu elevato sadf depositati presso l'intermediario: tale effett
potra risultare a sfavore o a favore dell'investitdl margine versato inizialmente, nonché gletitiri
versamenti effettuati per mantenere la posizionefrapno di conseguenza andare perduti
completamente. Nel caso i movimenti di mercato ciansfavore dell'investitore, egli pud essere
chiamato a versare fondi ulteriori con breve présval fine di mantenere aperta la propria posiion
futures. Se l'investitore non provvede ad effettuiaversamenti addizionali richiesti entro il termi
comunicato, la posizione pud essere liquidata iditee e l'investitore debitore di ogni altra pagsiv
prodottasi.

= Ordini e strategie finalizzate alla riduzione del ischio: talune tipologie di ordini finalizzate a ridurre
le perdite entro certi ammontari massimi predeteatnipossono risultare inefficaci in quanto pattcio
condizioni di mercato potrebbero rendere impossibiésecuzione di tali ordini. Anche strategie
d'investimento che utilizzano combinazioni di pasiz, quali le "proposte combinate standard”
potrebbero avere la stessa rischiosita di singo$ézjoni "lunghe” o "corte".

b) Rischi delle opzioni le operazioni in opzioni comportano un elevat@llo di rischio. L'investitore che
intenda negoziare opzioni deve preliminarmente egengere il funzionamento delle tipologie di cortirat
che intende negoziare (put e call).

= L'acquisto di un'opzione: l'acquisto di un'opzione & un investimento altamertlatile ed € molto
elevata la probabilita che I'opzione giunga a seaaesenza alcun valore. In tal caso, l'investitoné
perso l'intera somma utilizzata per I'acquisto gelmio piu le commissioni. A seguito dell'acquidio
un'opzione, l'investitore pudé mantenere la posiifino a scadenza o effettuare un'operazione dicseg
inverso, oppure, per le opzioni di tipo "americgnesercitarla prima della scadenza. L'esercizio
dell'opzione pud comportare o il regolamento inatendi un differenziale oppure l'acquisto o la
consegna dell'attivita sottostante. Se l'opzione plea oggetto contratti futures, l'esercizio della
medesima determinera l'assunzione di una posiziofigtures e la connesse obbligazioni concernenti
ladeguamento dei margini di garanzia. Un investitohe si accingesse ad acquistare un'opzione
relativa ad un‘attivita il cui prezzo di mercatosse molto distante dal prezzo a cui risulterebbe
conveniente esercitare l'opzione (deep out of tlmmay), deve considerare che la possibilita che
I'esercizio dell'opzione diventi profittevole & reta.

= La vendita di un'opzione: la vendita di un'opzione comporta in generale Uilag®ne di un rischio
molto piu elevato di quello relativo al suo acquoisinfatti, anche se il premio ricevuto per l'opmo
venduta € fisso, le perdite che possono prodursiajpo al venditore dell'opzione possono essere
potenzialmente illimitate. Se il prezzo di mercd#dl'attivita sottostante si muove in modo sfavotey
il venditore dell'opzione sara obbligato ad adeguamargini di garanzia al fine di mantenere la
posizione assunta. Se l'opzione venduta & di tgueticano”, il venditore potra essere in qualsiasi
momento chiamato a regolare I'operazione in deaaad acquistare o consegnare l'attivita sottostante
Nel caso l'opzione venduta abbia ad oggetto canfrdtires, il venditore assumera una posizione in
futures e le connesse obbligazioni concernentegadmento dei margini di garanzia. L'esposizione al
rischio del venditore pud essere ridotta detenamuo posizione sul sottostante (titoli, indici oralt
corrispondente a quella con riferimento alla qlialezione € stata venduta.

c) Gli altri fattori fonte di rischio comuni alle operazioni in futures e opzioni

= Termini e condizioni contrattuali: I'investitore deve informarsi presso il proprioéntinediario circa i
termini e le condizioni dei contratti derivati sui dia intenzione di operare. Particolare attenzideee
essere prestata alle condizioni per le quali I'$titere pud essere obbligato a consegnare o aereev

Documenti Informativi MiFID Banca Popolare di Cortona Versione 6 novembre 2012 Pag. 19 di 30



l'attivita sottostante il contratto futures e, coferimento alle opzioni, alle date di scadenzalle a
modalita di esercizio. In talune particolari cirtoxe le condizioni contrattuali potrebbero essere
modificate con decisione delllOrgano di vigilanzel dnercato o della clearing house al fine di
incorporare gli effetti di cambiamenti riguardaletiattivita sottostanti.
= Sospensione o limitazione degli scambi e della relane tra i prezzi: condizioni particolari di
illiquidita del mercato nonché l'applicazione diutee regole vigenti su alcuni mercati (quali le
sospensioni derivanti da movimenti di prezzo anoroal. circuit breakers), possono accrescere il
rischio di perdite rendendo impossibile effettuaperazioni o liquidare o neutralizzare le posizidel
caso di posizioni derivanti dalla vendita di opzioid potrebbe incrementare il rischio di subirdlele
perdite. Si aggiunga che le relazioni normalmersistenti tra il prezzo dell'attivitd sottostantdoe
strumento derivato potrebbero non tenere quandesadpio, un contratto futures sottostante ad un
contratto di opzione fosse soggetto a limiti dizze mentre l'opzione non lo fosse. L'assenza di un
prezzo del sottostante potrebbe rendere difficolibgiudizio sulla significativita della valorizzaone
del contratto derivato.
= Rischio di cambia i guadagni e le perdite relativi a contratti demuoati in divise diverse da quella di
riferimento per l'investitore potrebbero esserediinnati dalle variazioni dei tassi di cambio.
d) Rischi delle operazioni su strumenti derivati esguite fuori dai mercati organizzati. Gliswaps
Gli intermediari possono eseguire operazioni swnsénti derivati fuori da mercati organizzati.
L'intermediario a cui si rivolge l'investitore pelhbe anche porsi in diretta contropartita deintéigagire,
cioé, in conto proprio). Per le operazioni effetéufuori dai mercati organizzati puo risultare idifitoso o
impossibile liquidare una posizione o apprezzainealore effettivo e valutare I'effettiva esposizéal
rischio.
Per questi motivi, tali operazioni comportano kassone di rischi piu elevati.
Le norme applicabili per tali tipologie di transai, poi, potrebbero risultare diverse e fornirea uatela
minore all'investitore.
Prima di effettuare tali tipologie di operaziomvVestitore deve assumere tutte le informazioeivahti sulle
medesime, le norme applicabili ed i rischi consegue
= | contratti di swaps in determinate situazioni, l'investitore pud @ssehiamato dall'intermediario a
versare margini di garanzia anche prima della datagolamento dei differenziali.
Per questi contratti & particolarmente importantee da controparte dell'operazione sia solida
patrimonialmente, poiché nel caso dal contrattorigiini un differenziale a favore dell'investitoesso
potra essere effettivamente percepito solo ser&@parte risultera solvibile.
Nel caso il contratto sia stipulato con una cordrtp terza, l'investitore deve informarsi dellaiditd
della stessa e accertarsi che lintermediario ndpa in proprio nel caso di insolvenza della
controparte.
Se il contratto € stipulato con una controparterasi rischi di corretta esecuzione del contrptissono
aumentare a seconda delle norme applicabili nel daspecie.

e —
Documenti Informativi MiFID Banca Popolare di Cortona Versione 6 novembre 2012 Pag. 20 di 30



LA POLITICA ADOTTATA DALLA BANCA POPOLARE DICORTON A PERLA
GESTIONE DEI CONFLITTI DI INTERESSI

Il presente documento viene redatto nel rispetita d@irettiva Europea 2004/39/CE del 21 aprile 20@dativa ai

Mercati degli Strumenti Finanziari (MiFID), delleiccessive direttive e regolamenti comunitari eeddlsposizioni di

applicazione individuabili nella normativa italiaf@esto Unico della Finanza, regolamenti applicaternanati da
Banca d'ltalia e da ConsobEsso descrive in forma sintetica la politica sesgdalla Banca in tema di conflitti di
interessi. Il cliente puo richiedere in qualsiasimento, su supporto duraturo, maggiori dettagli.

= INTRODUZIONE

L'identificazione e la prevenzione di conflitti idieresse e la corretta gestione di tali conflégppresentano un compito

importante per qualsiasi impresa di servizi finanzi

La Banca di seguito si fa carico attraverso i prdgendenti e le altre persone che agiscono psa, b individuare,

analizzare, controllare e gestire i conflitti digresse in modo da garantire I'equo trattamentotidi le parti interessate

per tutelare i loro interessi ed evitare qualsi@sino agli stessi.

Il Regolamento congiunto Banca d’ltalia - Consob2$8eottobre 2007 fornisce le definizioni di cottfhi di interesse (in

senso stretto) e soggetti rilevanti, fondamentatilp sviluppo di una corretta politica di identdizione e gestione delle

singole fattispecie.

In coerenza con il citato regolamento, sussisfgoksibilita di un conflitto d'interessi lesivo degiteressi dei clienti,

qguando, al momento della prestazione di servizatdgita di investimento o servizio accessorio,int@rmediario, un

soggetto rilevanfeo un soggetto avente con esso un legame di clmtdidetto o indiretto:

a) possa realizzare un guadagno finanziario tareviuna perdita finanziaria a danno del cliente;

b) sia portatore di un interesse, nel risultabservizio prestato al cliente, distinto da quelé cliente;

c) abbia un incentivo a privilegiare gli intenedisclienti diversi da quello cui il servizio &gstato;

d) svolga la medesima attivita del cliente;

e) riceva o possa ricevere da una persona didatsaiente un incentivo, in relazione con ihseio a questi prestato,
sotto forma di denaro, beni o servizi, diversdedabmmissioni o dalle competenze normalmenterats per tale
servizio.

Al fine di garantire la massima tutela del clie@anca Popolare di Cortona definisce uno specgiozesso di:

= identificazione dei potenziali conflitti di intersss,

= gestione dei conflitti di interesse.

= IDENTIFICAZIONE DEI POTENZIALI CONFLITTI DI INTERES  SI

Le singole fattispecie, citate genericamente datlemativa, vengono innanzitutto declinate sul mimdeperativo di
Banca Popolare di Cortona. A tal fine la Banca, iar@e la competente funzione aziendale, effettimmappatura dei
possibili conflitti di interesse che sorgono o ghessono sorgere nello svolgimento dei servizi gesimento e/o
accessori.

Analizzando in maniera congiunta le attivita svotie strumenti finanziari trattati, nonché le métiaoperative e le
strutture cui € attribuito il compito di erogaresdrvizio di investimento, la Banca redige una epopria “Mappa dei
conflitti di interesse”, in cui sono annotate tulgesituazioni in cui, nello svolgimento dei senvili investimento, si
potrebbero configurare delle situazioni di confliésive degli interessi dei clienti.

= GESTIONE DEI CONFLITTI DI INTERESSE

Banca Popolare di Cortona ha adottato misure speeifper la gestione dei conflitti di interessela@restazione di
servizi di investimento e accessori. Tali misurarsicolano in attivita di prevenzione, monitoraggi di gestione degli
eventuali conflitti di interesse non prevenuti, @di seguito riportato.

3.1 Misure preventive adottate dalla Banca

In coerenza con il dettato dell’art. 23 del Regaaton congiunto Banca d'ltalia — Condola Banca si & dotata di
una serie di misure finalizzate a ridurre il risthghe, nell'esercizio delle sue attivita, si possaerificare
situazioni di interesse in conflitto con i proplieati. Esse si sostanziano in:

1 In coerenza con I'articolo 2 del citato regolamemtella realtd di Banca Popolare di Cortona i stiggkevanti sono: i componenti del Consiglio
di Amministrazione, del Collegio Sindacale, dellme2ione Generale ed il personale dipendente 8elfeca coinvolto nella prestazione di servizi
di investimento e accessori.

2 « Gli intermediari gestiscono i conflitti di intesse anche adottando idonee misure organizzatiwsiewrando che I'affidamento di una pluralita
di funzioni ai soggetti rilevanti impegnati in aft& che implicano un conflitto di interesse nomedisca loro di agire in modo indipendente, cosi
da evitare che tali conflitti incidano negativameisugli interessi dei clienti.
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= Soluzioni organizzative volte ad impedire o corén@ lo scambio di informazioni tra soggetti riletiscoinvolti
in attivita che comportano un rischio di conflittbinteresse, lesivo degli interessi di uno o giérti.

= Soluzioni organizzative volte a garantire la vigida separata dei soggetti rilevanti le cui prinifinzioni
coinvolgono interessi potenzialmente in conflittmauelli del cliente per conto del quale il seiwig prestato.

= Procedure volte ad eliminare ogni connessionetdited le retribuzioni dei soggetti rilevanti cheeecitano in
modo prevalente attivita idonee a generare tradduazioni di potenziale conflitto di interessi.

= Soluzioni organizzative volte ad impedire o limidresercizio di un’influenza indebita sullo svatggnto, da
parte di un soggetto rilevante, di servizi o athivdi investimento o servizi accessori.

= Soluzioni organizzative volte ad impedire o coritn@ la partecipazione simultanea o successiva dioggetto
rilevante a distinti servizi o attivita di invest&mto o servizi accessori, quando tale partecipazmmssa nuocere
alla gestione corretta dei servizi di investimento.

Preme sottolineare in questa sede, che la Bancavwge il servizio di “Consulenza in materia diéstimenti”;

pertanto parte del rischio di conflitti di interessono mitigati dadlivieto imposto ai dipendenti di consigliare,

raccomandare o presentare come adatto al clientendeterminato strumento finanziario.

3.2 Monitoraggio

La Banca tramite la competente funzione aziendiear possibili situazioni in contrasto con la natiaa, tramite
segnalazione diretta da parte di uno dei soggétianti (0 altro soggetto che ne sia venuto a soenza), 0
alternativamente, come conseguenza della tenutamappa dei potenziali conflitti di interesse mie

La rilevazione di un reale o potenziale conflitioirderessi deve essere tracciata mgistro dei conflitti a cura
della competente funzione aziendale. Qualora emerganflitti di interesse non gestiti e non comatiial cliente
vengono tempestivamente valutate le opportune midugestione e contenimento.

3.3 Gestione dei conflitti non prevenuti e disclosunformativa

Banca Popolare di Cortona & consapevole che I'approntato una serie di misure preventive (prededesnte
descritte) attenua ma non elimina completamenteséhio di possibili situazioni qualificabili comeonflitti di
interesse con la clientela.

Ai sensi del “Codice di Autodisciplina” adottatollidaBanca, il dipendente che per qualsiasi motitenga di
trovarsi in conflitto di interessi, ne da notizigpaopri responsabili, i quali valutano I'opportténidi sollevarlo dallo
specifico incarico. Inoltre, € fatto obbligo ai getti rilevanti di comunicare tempestivamente aitanpetente
funzione aziendale ogni situazione di conflittarderesse che li veda coinvolti.

Qualora si verifichi I'impossibilita di un’efficace soluzione di tali situazioni vengono definite le thvita di
informativa da fornire prima di ogni singola operazione in conflitto di interessi, potenzialmente danosa per
il cliente.

L'informativa alla clientela, fornita su supportartaceo, € infatti dovuta solo se l'intermediargputa che le
disposizioni organizzative o amministrative adattper la gestione dei conflitti di interesse namei sufficienti
per assicurare, con ragionevole certezza, checihio di nuocere agli interessi dei clienti sigtata.

La comunicazione sulla natura e sulle fonti delfiitbo di interesse da parte dell'intermediario a&t& prima di
agire per conto dei clienti affinché essi possasumere una decisione informata sui servizi piiestat

= REVISIONE PROCESSI
Con cadenza periodica le funzioni di controllo deBanca, verificano I'efficienza e I'efficacia derocessi di
identificazione e gestione dei conflitti di intese.

Ulteriori dettagli (su supporto duraturo) in meriéla politica di gestione dei conflitti di inteses possono essere
richiesti dal Cliente presso la sede della Socedaal seguente:

» indirizzo di posta elettronica: contatti@popcortdna

* numero di telefono: 0575 69801,

* numero di fax: 0575 698709.
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INFORMAZIONI AL CLIENTE CIRCA LA STRATEGIA DIESECU  ZIONE E
TRASMISSIONE DEGLI ORDINI

PREMESSA

La Direttiva 2004/39/CE (c.d. “Direttiva MiFID")¢ intervenuta sulla regolamentazione dei mercadiriziari europei
ponendosi 'obiettivo di rafforzare la tutela deigivestitori, I'efficienza e I'integrita dei merddinanziari stessi.
Nell'ambito della normativa comunitaria MIFID assemarticolare rilevo la disciplina delest Executiorche pone in
capo alle imprese di investimento I'obbligo di arendere, nell'esecuzione degli ordini della ¢bém tutte le azioni
necessarie per ottenere il miglior risultato pasesib

1. BEST EXECUTION: AMBITO DI APPLICAZIONE
Nel rispetto della Direttiva 2004/39/CE (c.d. “Oitiea MiFID"), al fine di assicurare un elevato dmadi protezione ai
propri clienti classificati al “dettaglio” o “profsionali”, la Banca ha adottato tutte le misure attgarantire |Best
Executionpvvero I'esecuzione degli ordini alle migliori cdnibni.
Le controparti qualificate, in virtu della loro amstenza ed esperienza dei mercati finanziari, mesescluse
dall'ambito di applicazione dellBest ExecutionTuttavia, le controparti qualificate possono igédere I'applicazione
dellaBest Executiopottenendo un maggior livello di protezione euteta.
Gli obblighi di Best Executiomilevano indistintamente con riferimento a tuttigirumenti finanziari, siano essi quotati
sSu un mercato regolamentato o meno e a prescimig#rkiogo di negoziazione (mercati regolamenta®wer the
Counter).
Limitatamente ai servizi svolti da Banca Popolar€artona, gli obblighi dBest Executiomsi riferiscono a:

= negoziazione per conto proprio;

= negoziazione per conto di clienti;

= ricezione e trasmissione di ordini.

2. FATTORI DI BEST EXECUTION
Al fine di raggiungere il miglior risultato possibiper il cliente, la Banca ha adottato una speifiStrategia di
Esecuzione e Trasmissione degli Ordini”, descrigth presente documento. Essa individua per ciascategoria di
strumento finanziario le sedi di esecuzione eddom&tori che permettono, in modo duraturo, il neiglrisultato
possibile per I'esecuzione degli ordini dei cliehth Banca considera rilevanti per la propria “&tgéa di Esecuzione e
Trasmissione degli Ordini” i seguenti fattori:

= prezzo dello strumento finanziario e costi dell@ssone (corrispettivo totale);

= rapidita e probabilita di esecuzione e regolamento;

= dimensioni dell'ordine;

= natura dell’'ordine;

= altre caratteristiche dell’ordine rilevanti persiaa esecuzione.
In particolare, Banca Popolare di Cortona attribeli@i Fattori sopraelencati uno specifico ordineindportanza
considerando:

= le caratteristiche del cliente, compresa la suasifisazione come cliente al dettaglio, clientefessionale o

controparte qualificata che abbia richiesto unllivdi protezione maggiore;

= le caratteristiche dell’ordine del cliente;

= |e caratteristiche degli strumenti finanziari clo@® oggetto dell’ordine;

= |e caratteristiche delle sedi di esecuzione allidwrdine pud essere diretto.
Con riferimento ai clienti al dettaglio, Banca Plgve di Cortona, conferisce importanza centraleoalispettivo totale,
composto da prezzo e costi (commissioapoeade spese) associati all’esecuzione dell’ordine.
La Banca, in alcune circostanze, si riserva di ictemare, ai fini dellaBest Executionaltri Fattori rispetto al
corrispettivo totale e, segnatamente, alla prokatil esecuzione e regolamento.

3. RICEZIONE/TRASMISSIONE ORDINI E NEGOZIAZIONE IN CONTO PROPRIO

Banca Popolare di Cortona nell’esercizio della peopttivita, svolge il ruolo di intermediario trasttitore per gli
ordini ricevuti dalla clientela (servizio di ricexie e trasmissione ordini). L'accesso alle seddsdicuzione avviene,
pertanto, mediante soggetti terzi (Intermediariamatori o Broker). In Particolare la Banca ha udiiato quale
Broker di riferimento Invest Banca S.p.a., in ragialelle strategie di esecuzione adottate.

La Banca & autorizzata, inoltre, a svolgere il ig@wvdi negoziazione in conto proprio, che consiséd’attivita di
acquisto e vendita di strumenti finanziari , in topartita diretta ed in relazione a ordini deenli.

Di seguito, per ciascuna tipologia di strumentafiniario e di servizio di investimento, vengonoorigti le sedi di
esecuzione ed i negoziatori scelti, al fine di gtira al cliente, in modo duraturo, il miglior ritato possibile per
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'esecuzione degli ordini.

3.1 Negoziazione in conto proprio
In alcuni casi le caratteristiche dei titoli trdita le tipologie di operazioni concluse portanoirdividuare quale
naturale e migliore sede di esecuzione la Bancsateche con l'attivita di negoziazione in contogsio puo
garantire in modo duraturo il rispetto della didici@ dellaBest Executiomei confronti dei propri clienti; tale
circostanza si verifica per:

= Obbligazioni non quotate emesse da Banca PopolaréCortona;

= Titoli di Stato collocati in fase d'asta;

= Pronti Contro Termine.
In particolare per le obbligazioni di propria enis® si € considerato che la Banca rappresentacisede di
negoziazione disponibile in grado di garantire igliori condizioni di negoziazione ai propri clier quindi € in
grado di garantire i migliori requisiti operativi ottica diBest Execution
Anche nel caso dei pronti contro termine la miglisede di esecuzione e rappresentata dal contagdato che:

= non esistono mercati regolamentati per la clienetail;

= tali operazioni possono presentare un discretoogtagersonalizzazione in termini di sottostanicadenze

scelte dal cliente.

Nell'effettuare il servizio di negoziazione per ¢orproprio Banca Popolare di Cortona non si quaifcome
Internalizzatore Sistematico, in quanto, nello gimkento del servizio non ricorrono i requisiti diefuenza,
sistematicita ed organizzazione , cosi come defiek nuovo Regolamento Intermediari di Consobjtieo tale
attivita non riveste un ruolo commerciale imporeaint relazione ai volumi complessivi trattati.

3.2 Ricezione e trasmissione di ordini

Come gia anticipato Banca Popolare di Cortona,amebito del servizio di ricezione e trasmissioneoddini,
trasmette gli ordini dei clienti al Broker selezaa (Invest Banca S.p.a.).

Il Broker di riferimento ha definito una propriar&egia di Esecuzione e Trasmissione degli Or@ingh’essa
rispettosa dei principi elencati al punto 2.

Al fine di garantire laBest Executionil Broker ha provveduto a stabilire con le sediedecuzione prescelte
meccanismi efficaci per la corretta esecuzionéatdihe (c.d.dispositivi di esecuziohe

Dalla data di entrata in vigore della Direttiva MiF(1 novembre 2007), il Broker assicura I'esecoeialegli
ordini sul mercato che, sulla base delle analisitey & statisticamente risultato in grado di ssféde nel miglior
modo i requisiti dBest Executioprevisti dalla MiFID (“Sedi di Esecuzione”).

La Banca, controlla I'efficacia della strategia Hdta dal Broker di riferimento.

Di sequito si riportano, per ciascuna categorigtdimenti finanziari, le sedi di esecuzione scdhé Broker di
riferimento in base alla propria “Strategia di Esgone e Trasmissione degli Ordini”, disponibil&idirizzo
www.investbanca.it.

= Strumenti finanziari negoziati in mercati regolamenati gestiti da Borsa Italiana: il Broker ha selezionato
le seguenti sedi di esecuzione, ove ha accesdtodimequalita di negoziatore ammesso alle corgzathi:

Tipo Titolo Sede di Esecuzione
Titolo di stato area Euro MOT
Obbligazioni corporate e bancarie MOT
Obbligazioni convertibili in azioni MTA

Azioni italiane (qualunque comparto) MTA

Covered Warrant / Certificates SeDeX

MTF (ordini disposti da clientela al dettaglio)
ETF PLUS (ordini disposti da clientela professi@)al

ETF

= Strumenti finanziari obbligazionari, azioni estere,ETC, ETF e Fondi Esteri Chiusi negoziati in mercait
regolamentati italiani non gestiti da Borsa lItaliara: il Broker non esegue direttamente I'ordine ma lo
trasmette ad uno specifico intermediario negozéatoBanca Imi. Banca Imi attraverso la piattafoivierket
Hub, si avvale di un apposito sistema di ricerdéaduiglior sede di esecuzione possibile.

= Altri strumenti finanziari obbligazionari non negoziati nelle sedi elencate ai punti precedentil Broker
utilizza il sistema di internalizzazione sistematgestito dal medesimo.
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Per i titoli non trattati nel citato sistema diémalizzazione sistematica, il Broker si rivolge paincipali
dealer, nel caso in cui l'ordine sia impartito da un ole professionale, il Broker esegue l'ordine in
contropartita diretta (negoziazione in conto propri

= Azioni estere illiquide: il Broker non esegue direttamente I'ordine ma lastnette ad uno specifico
intermediario negoziatore — Banca Imi.

= Altri titoli illiquidi : il Broker si riserva di eseguire gli ordini rig@ndosi direttamente agli emittenti o ad altri
liquidity provider.

4. ISTRUZIONI SPECIFICHE

In conformita alla normativa MiFID, ogni qualvoltasistano istruzioni specifichelate dal cliente, la Banca & tenuta,
nell’esecuzione o nella trasmissione dell’ordingispettare tali istruzioni specifiche, sebbene mi&sa impedire alla
Banca stessa o al Broker di conformarsi alle mipuesiste nelle proprie strategie come sopra indica

Nel caso di invio di un ordine con limite di prezzain ordine “curando” su azioni quotate su un rcegolamentato
che non pud essere immediatamente eseguito, iht€liautorizza la Banca a richiedere al Broker di nendere
pubblico I'ordine. Nel dare tale autorizzazioneCliente prende atto che in alcune circostanzdamjilica che il suo
ordine non sara mostrato al mercato.

5. MONITORAGGIO DELLA STRATEGIA DI ESECUZIONE E TRA SMISSIONE DEGLI ORDINI

La Banca provvedera a monitorare in via continaaltiefficacia della propria “Strategia di Esecuzom Trasmissione
degli Ordini".

Annualmente o nel momento in cui si verifichinocoistanze rilevanti tali da influire sulla capaddidottenere laBest
Executionla Banca provvedera ad effettuare una revisiotia geopria “Strategia di Esecuzione e Trasmissidegli
Ordini”.

La Banca € in grado di dimostrare, in ogni momedi@ver assicurato I'esecuzione degli ordini d&igpi clienti nel
rispetto dei principi indicati nel presente docutoen

Per concludere ci preme ribadire e sottolineare che
LA “STRATEGIA DI ESECUZIONE E TRASMISSIONE ” ADOTTATA DALLA BANCA PREVEDE CHE GLI ORDINI POSSANO

ESSERE ESEGUITI AL DI FUORI DI UN MERCATO REGOLAMEN TATO O DI UN SISTEMA MULTILATERALE DI

NEGOZIAZIONE

QUALORA L 'ORDINE FOSSE ACCOMPAGNATO DA SPECIFICHE ISTRUZIONI DA LEI IMPARTITE (QUALI, A TITOLO

ESEMPLIFICATIVO , INDICAZIONE NELL 'ORDINE DI SPECIFICA SEDE DI ESECUZIONE , DI QUANTITA E DI PREZZO ), LA

BANCA ASSICURERA L' ESECUZIONE DELL 'ORDINE SECONDO TALI ISTRUZIONI ; CIO POTREBBE PREGIUDICARE LE

MISURE PREVISTE NELLA STRATEGIA DI ESECUZIONE PER G_ARANTIRLE IL MIGLIOR RISULTATO POSSIBILE

QUALORA L 'ORDINE FOSSE ACCOMPAGNATO DA ISTRUZIONI PARZIALI DA LEI FORNITE (QUALI, A TITOLO

ESEMPLIFICATIVO , INDICAZIONE NELL 'ORDINE DI LIMITI DI PREZZO MA SENZA INDICAZIONE DEL LA SEDE DI

ESECUZIONE), LA BANCA ASSICURERA L 'ESECUZIONE DELL 'ORDINE PER LE ISTRUZIONI RICEVUTE E APPLICHERA

LA PROPRIA STRATEGIA DI ESECUZIONE E TRASMISSIONE PER LA PARTE NON SPECIFICATA; CIO POTREBBE

PREGIUDICARE LE MISURE PREVISTE NELLA PREDETTA STRA TEGIA PER GARANTIRLE IL MIGLIOR RISULTATO

POSSIBILE.
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DESCRIZIONE DEGLI INCENTIVI — TERMINI ESSENZIALI

Con l'espressione “incentivi” si intendono le cortggeze, i compensi e le prestazioni non monetagevtite o
corrisposte dall'intermediario nella prestaziones#gvizi di investimento.

Ai sensi della normativa di riferimento, agli imteediari € fatto obbligo di comunicare ai propriedli quali
commissioni, compensi 0 prestazioni non monetagsa €orrisponda a terzi o percepisca da terzicamdio la natura e
I'importo delle stesse o le modalita di calcoldali prestazioni.

Gli incentivi di cui sopra possono consistere sigiliestazioni di carattere monetario (pagamentoralvvigioni, feg
compensi in misura fissa), sia in prestazioni nammetarie quali servizi o beni forniti all'intermedio da terzi, o
dall'intermediario forniti a terzi.

In adempimento degli obblighi di cui sopra, si rentbto, pertanto, con il presente documento clmetimediario
percepisce/versa da/a terzi i seguenti incentivdudiindichiamo i termini essenziali degli accootinclusi; il cliente
potra richiedere a sua discrezione ulteriori ddittag

1. COLLOCAMENTO

In qualita di collocatore, la Banca riceve dalldi&laocieta di gestione degli OICR le cui quotezai sono collocate,
ovvero dalle compagnie assicurative i cui proda#sicurativi finanziari sono collocati, una remw@azéone per il
servizio prestato. Tale remunerazione consist@melrocessione alla Banca di tutto o di parteedetimmissioni (di
sottoscrizione/di gestione/di performance) matusalecontrovalore degli OICR collocati dall'interdiario ovvero, in
caso di prodotti assicurativi finanziari, sul cavialore dei premi raccolti.

Il pagamento di tale remunerazione consente afmediario di accrescere la qualita del servizioltevin favore del
Cliente, consentendo I'accesso ad un’ampia gamrstiwtnenti finanziari e remunera l'attivita di atenza successiva
prestata in favore del Cliente medesimo.

NOME SGR/COMPAGNIA Termini essenziali accordo IMPORTO/PERCENTUALE
ASSICURATIVA RETROCESSO/A

Retrocessione di una prestabilitdnformazioni circa importo e % dellg
UNION INVESTMENT LUXEMBURG guota % delle commissioni dicommissioni retrocesse possono essere
UNION INVESTMENT PRIVATEONDS sottoscriz_iope/gestione percepiteichieste dal cli_e_nte__ri\{olgendpsi aII_a sefe
dalla societa prodotto. della Banca, agli indirizzi sotto riportati.
Retrocessione di una prestabilitdnformazioni circa importo e % dellg
quota % delle commissioni dicommissioni retrocesse possono essere

ARCA SGR

sottoscrizione/gestione percepitaichieste dal cliente rivolgendosi alla sefe

dalla societa prodotto. della Banca, agli indirizzi sotto riportati.

Retrocessione di una prestabilitdnformazioni circa importo e % delle
ARCA VITA 0 i : i ecinmn

quota % delle commissioni dicommissioni retrocesse possono esgere
ARCA VITA INTERNATIONAL sottoscrizione/gestione percepitaichieste dal cliente rivolgendosi alla sefle

dalla societa prodotto. della Banca, agli indirizzi sotto riportati.

2. RICEZIONE E TRASMISSIONE DI ORDINI

Il Broker selezionato (Invest Banca S.p.a.) retdecalla Banca parte delle commissioni ricevute Matistero
del’lEconomia e delle Finanze (MEF) per la raccaliaordini relativi a BTP Italia. La misura massinda tali
commissioni é riportata nelle schede informativiatree alle singole emissioni.

3. ESECUZIONE DI ORDINI

Nelllambito del servizio di esecuzione degli ordini conto proprioJa Banca non ricevecorrispettivi da parte di
soggetti terzi.

Ulteriori dettagli in merito agli incentivi di cisopra, possono essere richiesti dal Cliente pilassede della Societa, ed
al seguente:

» indirizzo di posta elettronicaontatti@popcortona;it

* numero di telefono: 0575 69801;
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* numero di fax: 0575 698709.

Sara cura dell'intermediario comunicare al Cliemeediante invio di un aggiornamento del presenteudento,
eventuali variazioni che dovessero intervenireelazione agli incentivi come sopra descritti.

e —
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DOCUMENTO INFORMATIVO SULLA CLASSIFICAZIONE DELLAC LIENTELA

1. Definizione delle categorie di clientela e tutelaccordate

La classificazionelel cliente € un aspetto centrale e preliminar piéstazione di qualsiasi servizio di investimemo
guanto da essa dipendono il livello di proteziorssegnato al cliente, gli obblighi che devono esszssolti
dall'intermediario e le modalita attraverso cuigssi obblighi devono essere adempiuti.

La normativa di riferimento prevede tre distintéeggrie di clientela cui corrispondono tre diffeidivelli di tutela:
a) clienti al dettaglio;
b) clienti professionali;
c) controparti qualificate.

| clienti al dettaglio sono i soggetti che possegganinore esperienza e competenza in materia distmaenti €
necessitano, quindi, del livello di protezione pigvato, sia in fase precontrattuale, sia nella f&slla prestazione dei
servizi di investimento.

1)

| clienti professionali sono i clienti che possiedd'esperienza, le conoscenze e la competenza newepsa prender
consapevolmente le proprie decisioni in materiagndestimenti e per valutare correttamente i risché assumono. ||
clienti professionali necessitano, quindi, di welio di protezione intermedio. E’ prevista, infattna parziale esenzione
dall'applicazione delle regole di condotta nei raftiptra intermediari e clienti professionali.

La categoria dei clienti professionali € compost doggetti individuati espressamente dal legistat‘clienti
professionali di dirittd) e dai soggetti che richiedono di essere conaiil@lienti professionali, in relazione ai qugli
l'intermediario € tenuto ad effettuare una valutaz di carattere sostanziale delle caratteristitecliente e della sya
idoneita ad essere classificato tra i cliente msifnali (tlienti professionali su richiesta

Allinterno della categoria dei clienti professiding poi opportuno distinguere traclienti professionali privati
individuati nell’Allegato 3 del Regolamento Interdiari ed i ‘clienti professionali pubbli¢i individuati nel
Regolamento del Ministero del’Economia e delledfire.

Le controparti qualificate sono i clienti che pesno il piu alto livello di esperienza, conosceezaompetenza in
materia di investimenti e, pertanto, necessitaridiwidlo di protezione piu bassallorquando I'intermediario presta nei
loro confronti i servizi di ricezione e trasmissgodi ordini, negoziazione per conto proprio o egeme di ordini. L¢
controparti qualificate sono i soggetti indicatpesssamente nell’art. 6, commay@ater, lettera d), numeri 1), 2), 3) e 5)
del d.lgs. 28 febbraio 1998, n. 58. Sono, altreshtroparti qualificate le imprese a cui sono @ist servizi sopra
menzionati, che siano qualificati come tali, ai Semlellart. 24, paragrafo 3, della Direttiva 2089/CE,
dall’'ordinamento dello Stato comunitario in cui harsede.

2. Variazione della classificazione su richiesta tleliente e su iniziativa dell’intermediario.

e

La classificazione iniziale comunicata dall'intemirggio al cliente pud essere modificata nel corsbrdpporto, sia s
iniziativa dell'intermediario che su richiesta déiente.

L’intermediario su propria iniziativa puo:
- trattare come cliente professionale o cliente #bdéo un cliente classificato come controparteliicata;
- trattare come cliente al dettaglio un cliente d¢fasgo come cliente professionale.

Il cliente ha diritto a richiedere una variaziongla classificazione attribuitagli dall’intermediay nei termini ed alle
condizioni di seguito esposte. Tale richiesta tiehte di variazione della classificazione puo avad oggetto uno o pju
servizi di investimento, uno o piu prodotti finaaj ovvero una o pit operazioni di investimento.

La modifica del livello di classificazione pud cistere in una richiesta del cliente di maggioretgzmne (per i clienti
professionali o le controparti qualificate che cduero di essere trattati come clienti al dettaglmjyero di minorg
protezione (per i clienti al dettaglio che chiedahessere trattati come clienti professionali).

Le variazioni della classificazioni su richiestd digente consentite dall’intermediario sono le wegti:
2.1. dacliente al dettaglio a cliente professionaleichiesta ;
2.2. dacliente professionale di diritto a cliente atalglio;
2.3. da controparte qualificata a cliente professionale;
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2.4.  da controparte qualificata a cliente al dettaglio;

L’accoglimento della richiesta di variazione dedlssificazione del cliente & rimessa alla valutazi discrezionale
dell'intermediario.

2.1. La variazione da cliente al dettaglio a clieetprofessionale su richiesta
Particolare attenzione dovra essere riservatasairt&ui un cliente al dettaglio chiede di essdassificato quale cliente
professionale, in quanto, in tal caso, il clienteuncia all'applicazione di un maggior livello ditéla riconosciutogli
dalla normativa di riferimento.

Con riferimento ai servizi svolti da Banca Popoldr€ortona si indicano, di seguito, le tutele stvnella normativa d
riferimento che non trovano applicazione nei rafipmam i clienti professionali su richiesta, inaelone ai singoli serviz
di investimento:

Esenzioni generali (applicabili a tutti i serviziidvestimento):

- maggiore dettaglio e analiticita delle informaziatd rendere ai clienti al dettaglio (art. 28 debg&ementq
Intermediari);

- informazioni sullimpresa di investimento e sui sservizi (art. 29 del Regolamento Intermediari);

- informazioni concernenti la salvaguardia degli stemti finanziari e delle somme di denaro dellartbéa (art.
30, commi 1, 2, 3 e 6 del Regolamento Intermediari)

- informazioni dettagliate in merito al garante ethajaranzia in caso di strumenti finanziari o sardi
investimento che incorporano una garanzia di wrotért. 31, comma 5, del Regolamento Intermediari)

- informazioni sui costi e sugli oneri (art. 32 delg®lamento Intermediari);

- obbligo di forma scritta dei contratti relativi aervizi di investimento (fatta eccezione per ilvego di
consulenza in materia di investimenti, per il qualéorma scritta non & obbligatoria) ed al seo/accessorio
di finanziamento (art. 37 del Regolamento Interragyli

- richiesta di informazioni ed analisi dell'esperiane delle conoscenze del cliente nel settore disiimentq
rilevante, ai fini della valutazione di approprizza prevista nel caso di prestazione di servimngtstimento d
ricezione e trasmissione di ordini, negoziazioneqmato proprio, esecuzione di ordini, collocame(ait. 41 €
42 del Regolamento Intermediari);

- informazioni su eventuali difficolta che potrebbémfluire sulla corretta valutazione degli ordimmappena gli
intermediari vengono a conoscenza di tali diffiaqlrt. 49, comma 3, lett. c) del Regolamento meatiari);

- maggiore dettaglio delle rendicontazioni nei serdizersi dalla gestione di portafogli (art. 53noma 2, lett. b
e comma 5 del Regolamento Intermediari);

- obblighi di rendicontazione aggiuntivi per le opgoai di gestione di portafogli o le operazioni cpassivitd
potenziali (art. 55 del Regolamento Intermediari).

Esenzioni applicabili al servizio di esecuzion@uiini per conto dei clienti e di negoziazione pento proprio:
- attribuzione di una valenza centrale al corrispettotale, costituito da prezzo e costi, al firela valutazione
dell'esecuzione degli ordini alle condizioni pitvéaevoli per il clienti (art. 45, comma 5 del Regwoiento
Intermediari);

- informazioni specifiche sulla strategia di esecnoeiodegli ordini (art. 46, comma 3 del Regolamento
Intermediari).

La disapplicazione delle suddette regole di comdpteviste per la prestazione dei servizi nei antirdei clienti nor
professionali € consentita se, dopo aver effettuai® valutazione adeguata della competenza, dedifenza e dell
conoscenze del cliente, I'intermediario pud ragiaieente ritenere, tenuto conto della natura deflerazioni o de
servizi previsti, che il cliente sia in grado diottdre consapevolmente le proprie decisioni in netd investimenti e d
comprendere i rischi che assume. In tale contelsfmpssesso dei requisiti di professionalita previer dirigenti €
amministratori degli intermediari del settore fim&tio, pud essere considerato come un riferimatite per valutare |
competenza e le conoscenze del cliente.

==

5%

Nell’ambito della valutazione che l'intermediarievee compiere in relazione a competenza, esper@gpaoscenze de
cliente, devono essere soddisfatti almeno dueeadpientirequisiti:

0] il cliente ha effettuato operazioni di dimensiorgrsficative sul mercato in questione con una fietga|
media di 10 operazioni a trimestre nei quattro éstn precedenti;

(i) il valore del portafoglio di strumenti finanziaredcliente, inclusi i depositi in contante, devepetare i
500.000 Euro;

(iii) il cliente lavora o ha lavorato nel settore finamiri per almeno un anno in una posizione professtoohe

presupponga la conoscenza delle operazioni e déziserevisti.

In caso di persone giuridiche la suddetta valutazié condotta con riguardo alla persona autorizadteffettuare
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operazioni e/o alla persona giuridica medesima.

volta espletata la seguemmcedura:
(@ il cliente deve comunicare per iscritto all'interti@rio che desidera essere trattato come clietiegsionale
a titolo generale o rispetto ad un particolare ig&nod operazione di investimento o tipo di opéae o di

prodotto (modulo 2.1.A);

conoscenza, esperienza e competenza in matenaeditimenti, si rifiutera di procedere con la vaidae dg
cliente al dettaglio a cliente professionale, infando prontamente il cliente (modulo 2.1.E).

dettaglio, dovra effettuare apposita richiestattecall’'intermediario.

2.2. La variazione da cliente professionale di ditio a cliente al dettaglio

Spetta al cliente considerato professionale ditdichiedere un livello piu elevato di proteziomeriene di non essere
grado di valutare o gestire correttamente i rigasiunti. A tal fine i clienti considerati professadi di diritto concludong
un accordo scritto con l'intermediario in cui salsiscono i servizi, le operazioni e i prodotti giali si applica i
trattamento quale cliente al dettaglio.

2.3. La variazione da controparte qualificata a cknte professionale

La classificazione come controparte qualificata peegiudica la facolta del cliente di chiedereyiemgenerale o per og
singola operazione, di essere trattato come unteligrofessionale. La richiesta della contropau&ificata € soggetta
consenso dell'intermediario.

2.4. La variazione da controparte qualificata a cknte al dettaglio
Quando una controparte qualificata richiede esprasate di essere trattata come un cliente al diettégnecessario ch
la controparte qualificata e I'intermediario corddmo un accordo scritto in cui si stabiliscanorvigé le operazioni e

| clienti al dettaglio possono rinunciare alle gmbni delle norme di comportamento esaminate étgulenza, solo una

Qualora il cliente professionale su richiesta, ualgiasi momento, intenda tornare ad essere quatificome cliente al

(b) lintermediario, ricevuta la richiesta del clientgyalora valuti adeguate le competenze e conosceelze
cliente e sussistenti almeno due dei requisiti iarati in precedenza, deve avvertire il cliente, uima
comunicazione scritta e chiara, di quali sono letg@ioni e i diritti di indennizzo che potrebbe gxere
(modulo 2.1.B);

(c) il cliente deve dichiarare per iscritto, in un do@nto separato dal contratto, di essere a concsale
conseguenze derivanti dalla perdita di tali pratez{modulo 2.1.C);

(d) rlintermediario comunica al cliente la sua nuovassificazione in qualita di cliente professionalerishiestd
(modulo 2.1.D);

(e) lintermediario, qualora valuti che il cliente n@nin possesso dei suddetti requisiti, ovvero nomadeguata

in

ni
al

prodotti ai quali si applica il trattamento qualeite al dettaglio.

e —
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